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1. INTRODUCCION

Durante el mes de febrero se llevaron a cabo diversas acciones en el marco del Modelo de
Atencion Integral del Servicio de Alta Dependencia Fisica, Mental o Cognitiva “Vientos de
un Mundo Mejor”. En este contexto, se desarrollaron actividades relacionadas con las tres
lineas de atencidn estipuladas en el lineamiento y anexo técnico: 1) atencion social integral,
2) mantenimiento de habilidades y capacidades, y 3) fortalecimiento de redes de apoyo.
Asimismo, se registraron novedades en el Sistema de Informacion SIRBE, que dan cuenta

de los ingresos y egresos de la poblacion atendida.

Estas acciones se enmarcan en la Politica Publica Distrital para el Fenédmeno de
Habitabilidad en Calle (PPDFHC), considerando el ejercicio de restablecimiento y garantia
de derechos, asi como las caracteristicas, necesidades, diagndsticos, discapacidades y
tratamientos médicos de las y los ciudadanos. De esta manera, se contribuye a su bienestar
desde todas las dimensiones sociales y se asegura la trazabilidad hacia el cumplimiento de

los objetivos del servicio.

2. INFORME CUANTITATIVO

Como resultado de las acciones desarrolladas por el servicio “Vientos de un Mundo Mejor”,
se presenta el consolidado correspondiente a la poblacion Unica atendida durante el periodo
del 1 al 28 de febrero. El informe da a conocer el analisis de la dinamica poblacional
registrada en el sistema de informacién SIRBE, considerando los movimientos de ingreso,
egreso, reingreso y suspension de las personas atendidas. Este proceso permite obtener
una caracterizacion precisa y actualizada del estado de atencion brindado en el periodo
evaluado.

Ademas, se incluye el reporte cuantitativo de Personas Unicas Atendidas (PUA) en el
servicio destinado a personas con alta dependencia fisica, mental o cognitiva — Vientos de

un Mundo Mejor.

NOTA: Para el mes de febrero no pasan ciudadanos en estado de suspension
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2.1. REPORTE CUANTITATIVO DE PERSONAS UNICAS ATENDIDAS

Tabla 1. Reporte cuantitativo de personas tnicas atendidas

SERVICIO DE ALTA
DEPENDENCIA FiSICA, MENTAL
O COGNITIVA - VIENTOS DE UN

MUNDO MEJOR

0 99%

Fuente: Sistema de Informaciéon Misional — SIRBE. Consulta 28/02/2026 Sub. Adultez

Acumulado personas unicas atendidas durante la ejecucion del contrato de 120

Durante el periodo se atendieron noventa y dos (92) personas unicas, de las cuales nueve

(09) son mujeres, ochenta y tres (83) hombres, tres (03) de ellos pertenecientes a la

poblacién LGBTI. Se presentaron dos (02) egresos, bajo el concepto: (1) uno por abandono

del proceso, (1) uno por remision a otro servicio de las SDIS. Finalmente se destaca que

noventa (90) personas pasan activas al mes de marzo del 2026.

2.2. REPORTE DE PERSONAS EGRESADAS Y MOTIVOS DE EGRESO

Tabla 2. Reporte de personas egresadas y motivos de egreso

Edinson Abandono
Calderén 94268729 del

13/02/2026

Ciudadano que egresa del servicio por

abandono del proceso, ya que, la
situaciéon de evasion se presenta
mientras el ciudadano se encontraba
en sala de espera para consulta de
control por la especialidad de
Ortopedia dentro de hospital
universitario Santa Clara, en ese
momento, solicita autorizacion para

dirigirse al bafo, sin embargo, El
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auxiliar de enfermeria a cargo se
encontraba atendiendo otros
ciudadanos en consulta externa, por tal
motivo,  brinda  recomendaciones
direccionadas a establecer tiempos de
espera para garantizar el
acompafamiento en este espacio.
Aunque, Edinson incumple con esta
indicacion retirandose de manera
voluntaria del lugar; posterior a ello, se
procede a activar la ruta de atencion
correspondiente  sin lograr  su
ubicacion, dejando constancia de su
busqueda por el sector en el CAl mas
cercano. El ciudadano presenta como
diagnosticos  médicos, trastornos
mentales y del comportamiento debido
al uso de mudltiples drogas y otras
sustancias psicoactivas, Esquizofrenia,
no especificada, Ulcera crénica en pie
izquierdo y Osteomielitis de miembro
inferior  izquierdo.  Cuenta  con
tratamiento farmacoldgico de Sertralina
50 mg 1 tableta en la noche risperidona
2 media tableta en la mafhana, y media
en la noche, levomepromazina 3 gotas
antes del desayuno después del
almuerzo y después de la comida,
diclofenaco 50 mg 1 tableta en el dia.
No tiene red de apoyo. Durante el
proceso de atencion se trabajé en la
garantia y atencién en sus procesos de
salud, mantenimiento de habilidades
fisicas y cognitivas, deshabituacion de
conductas asociadas a la vida en calle
a través de ejercicios de

acompafiamiento y supervisiébn por
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estrategias para reforzar sus practicas
de autocuidado e higiene personal. Asi
como actividades fisicas que aportaron
a su bienestar fisico, mental y

emocional.
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Jorge

tliecer Ariza

bonzalez

79357423

Por

remision a

otro

servicio
de la
SDIS

19/02/2026

Egreso del servicio por remisién a otro
servicio de la SDIS, aceptando
voluntariamente su traslado al servicio
de vejez Hogar Francisco y Clara.
Presentaba diagnéstico de B24X,
trastorno de la personalidad con
sintomas ansiosos y
comportamentales, trastorno afectivo
bipolar, hiperplasia prostatica benigna
grado | y trastorno mental secundario al
consumo de sustancias psicoactivas.
Desde su ingreso mostré una evolucién
positiva, con adecuada adaptacion al
entorno y apropiacion de las dinamicas
institucionales. Participd activamente
en actividades artisticas como pintura 'y
baile, favoreciendo su expresidn
emocional. Se evidenciaron avances
en la regulacion emocional,
fortalecimiento de habilidades sociales
y establecimiento de relaciones
interpersonales respetuosas. Mantuvo
independencia en las actividades
basicas de la vida diaria, adecuado
desempefio ocupacional y
participacion constante en talleres de
lectura y escritura para el
mantenimiento cognitivo. Su red de
apoyo fue exclusivamente institucional.

Se destacé por sus habilidades




comunicativas, disposicion al cambio y

compromiso dentro del servicio.

3. INFORME CUALITATIVO

Durante el mes se desarrollaron diversas acciones encaminadas al logro de las metas
establecidas en cada linea de atencion. Estas actividades estuvieron orientadas a brindar

una atencién integral ajustada a las caracteristicas y necesidades particulares de cada
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ciudadano, garantizando un acompafamiento permanente y oportuno. De igual manera, se

promovieron espacios colectivos dirigidos al fortalecimiento de capacidades individuales y
grupales, al reconocimiento de habilidades y al aprovechamiento de los recursos
personales. Dichos espacios fomentaron la participacion, el intercambio de saberes y
experiencias, asi como la construccion de aprendizajes que aportan al desarrollo de la
autonomia, el bienestar y la adaptacién a los diferentes entornos sociales.

Adicionalmente, se mantuvieron las acciones de gestion y articulacién interinstitucional con
entidades del orden municipal, orientadas a contribuir al fortalecimiento espiritual de los y
las ciudadanas, generando escenarios de participacion y vinculacidn comunitaria que
impulsan la inclusion social, el desarrollo personal y el acceso a recursos que favorecen su

bienestar.

3.1. SEGUIMIENTO AL PLAN DE ATENCION INDIVIDUAL PARA EL DESARROLLO
DE CAPACIDADES

Durante el mes de febrero se realizaron seguimientos correspondientes al Plan de Atencion
Individual (PAl), de los ciudadanos y ciudadanas que se encontraban en el servicio, por las
diferentes areas profesionales, completando asi setecientos treinta tres (733). Estos
seguimientos permitieron valorar los avances, identificar necesidades especificas y orientar
las acciones de intervencion segun las capacidades, potencialidades y particulares de cada
ciudadano.

De igual manera, se llevaron a cabo ocho (8) reformulaciones de (PAIl) para ciudadanos y
ciudadanas que, por su temporalidad, requerian del replanteamiento de este. En estos
casos, se identificaron sus necesidades, aspectos a fortalecer y acciones de trabajo que se

desarrollaran durante su proceso.



A continuacion, se relacionan los ciudadanos y ciudadanas que aplican para la formulacion

y reformulacion del Plan de Atencion Individual (PAl).

Tabla 3. Formulacién, reformulacion y seguimiento a PAI
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Wilson Alexander Cruz -
g A 18/12/2024 01/02/2026 Reformulacion
A Vanegas
03/02/2026
Ulises Giradlo Llano 20/12/2024 Reformulacion
Bladimir de Jesus 01/02/2026
18/12/2024 Reformulacion
Vanegas Echeverri
lvan Jesus Bolano de la 02/02/2026
19/12/2024 Reformulacion
hoz
Diego Fernando Nieto 02/02/2026
19/12/2024 Reformulacion
Cabrejo
Joaquin Eutimo Peralta
27/12/2025 10/02/2026 Reformulacion
Gamba
Luis Alvaro Cifuentes
i 03/01/2026 17/02/2026 Reformulacioén
Avila
Jonathan Ever Vera Pérez | 10/01/2026 24/02/2025 Reformulacion

3.2. SEGUIMIENTO A LA PLANEACION ESTRATEGICA DEL SERVICIO PES

Durante el mes de febrero no se llevan a cabo actividades a la PES.

3.3. LINEAS DE ATENCION

LINEA DE ATENCION 1: ATENCION SOCIAL INTEGRAL

Durante el mes de febrero se ejecutaron acciones interdisciplinarias orientadas al desarrollo
y fortalecimiento de habilidades individuales, la recuperacion y mantenimiento de la
funcionalidad, y la mitigacion de factores de riesgo asociados a las trayectorias de vida de
la poblacion. Lo anterior desde un abordaje integral, articulando las dimensiones fisica,
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cognitiva, emocional-afectiva, social, ética y espiritual, mediante la implementacion de
estrategias psicoeducativas, ocupacionales y comunitarias. Estas acciones permitieron
promover la autonomia, la adherencia a procesos de cuidado y tratamientos
farmacoldgicos, el fortalecimiento de redes de apoyo, la regulacion emocional y la
consolidacion de practicas orientadas al mejoramiento de la calidad de vida y la inclusién

social.
Dimension fisica:

Desde la dimension fisica se desarrollaron acciones orientadas al mantenimiento de
habilidades y capacidades funcionales de las y los ciudadanos, mediante la implementacion
de actividades terapéuticas y de acondicionamiento fisico adaptadas a sus necesidades y
nivel de desempefio. En este sentido, se llevaron a cabo sesiones de fortalecimiento
muscular, movilidad articular y ejercicios de tipo aerdbico, integrando actividades
musicalizadas como estrategia motivacional para estimular el movimiento, la coordinacion

motriz y la adherencia a la practica regular de actividad fisica.

De manera complementaria, se realizaron intervenciones en gimnasio con el uso de
equipos y elementos terapéuticos que permitieron ejecutar rutinas progresivas enfocadas
en el fortalecimiento de grupos musculares principales, la mejora de la resistencia
cardiovascular, el equilibrio y la funcionalidad en las actividades de la vida diaria. Asimismo,
se desarrollaron sesiones de hidroterapia, aprovechando las propiedades fisicas del agua
para favorecer la movilidad, disminuir la sobrecarga articular, mejorar la circulacion y facilitar

el trabajo muscular de manera segura y controlada.

Estas acciones contribuyeron al mantenimiento de la condicion fisica general, la estabilidad
postural, la coordinacion y la tolerancia al esfuerzo, promoviendo a su vez estilos de vida

saludables y el compromiso activo con su proceso de cuidado integral.
Dimensién cognitiva:

En esta dimension se trabajéo en el fortalecimiento de las habilidades emocionales,
cognitivas y funcionales de las y los ciudadanos, aportando a avances significativos en sus
procesos de autorregulacion, identidad y desempefio ocupacional. Para ello, se
implementaron actividades orientadas al reconocimiento y manejo adecuado de las
emociones mediante técnicas de relajacion y expresion artistica, favoreciendo la
concentracion, el equilibrio emocional y el bienestar integral. Asimismo, se desarrollaron

espacios participativos, reflexivos y ludicos enfocados en el reconocimiento y respeto por
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la identidad cultural, promoviendo la inclusién, la diversidad y el sentido de pertenencia

dentro del entorno comunitario.

De igual manera, se llevaron a cabo ejercicios practicos y vivenciales en el entorno habitual
para fortalecer la independencia en las actividades instrumentales de la vida diaria,
contribuyendo al aumento de la autonomia personal y al mejoramiento del bienestar
general. Complementariamente, se trabajo en el desarrollo de la coordinacion éculo-manual
y la destreza fina mediante actividades de praxis manual, orientadas a potenciar las
capacidades motoras finas y optimizar el desempefio en las actividades cotidianas. Cabe
mencionar que estos espacios, tanto individuales como grupales, permitieron reforzar
habilidades esenciales para la funcionalidad, la participacién activa y la calidad de vida de

la poblacién atendida.

Dimension emocional — afectiva:

A nivel emocional, se desarrollaron acciones orientadas a promover la importancia del
cuidado de la salud mental en las y los ciudadanos, mediante espacios pedagdgicos y
vivenciales enfocados en la adopcién de habitos saludables y estrategias de regulacién
emocional que favorezcan su bienestar y calidad de vida. A través de intervenciones
educativas y practicas guiadas, se abordaron conceptos relacionados con el funcionamiento
del sistema nervioso, apoyados en recursos audiovisuales y ejercicios de relajacion que
facilitaron la comprension de los procesos fisiolégicos asociados a las emociones.
Asimismo, se implementaron técnicas de respiracion consciente como herramienta para
fortalecer la autorregulacion, la identificacion y gestion emocional, contribuyendo a una

adecuada toma de decisiones.

De igual manera, en espacios individuales y grupales se promovieron actividades artisticas
como la pintura, orientadas a favorecer la relajacion, disminuir el estrés y la ansiedad, y
potenciar la expresion emocional. Estas acciones permitieron fortalecer habilidades de
afrontamiento, mejorar la capacidad de resolucién ante situaciones de tension y consolidar
practicas de autocuidado que aportan a la estabilidad emocional y al mantenimiento de su
salud mental. Finalmente, la integracibn de estrategias pedagdgicas y artisticas
complementd su proceso terapéutico, promoviendo un abordaje integral del bienestar

emocional.
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Dimension social:

Se desarrollaron acciones orientadas al fortalecimiento de los procesos de interaccion,
participacién y construccion de vinculos solidarios en la poblacion generando espacios de
informacion, reflexién y participacion que permitieron a los ciudadanos y ciudadanas
reconocer y apropiarse de sus redes de apoyo familiares, sociales, comunitarias e
institucionales, promoviendo el afrontamiento de situaciones de dificultad y el ejercicio de
la corresponsabilidad en la reconfiguracion de sus proyectos de vida. Asimismo, se
adelantaron procesos reflexivos en torno al ciclo vital y a los efectos del consumo de
sustancias psicoactivas y la habitabilidad en calle, propiciando un analisis consciente sobre
como estas experiencias han impactado sus relaciones con el entorno, debilitando vinculos,
dificultades en la comunicacion y rupturas en sus redes de apoyo. favoreciendo el
autoconocimiento, la resignificacion de experiencias, el respeto por la diferencia, la
aceptaciéon de normas y el fortalecimiento de habilidades para la comunicacion asertiva, la

participacion activa y la inclusion social.

Dimensioén ética:

Durante el presente mes se fortalecid el proceso de motivacién hacia el cambio,
desarrollando intervenciones orientadas a promover el respeto por la dignidad humana, los
derechos y deberes fundamentales, asi como la reflexion consciente frente a la toma de
decisiones y sus posibles consecuencias. A través de dinamicas ludicas, el fortalecimiento
de habilidades adaptativas y el trabajo colaborativo, se favorecié el reconocimiento de los
roles del equipo profesional y del talento humano dentro del servicio. De igual manera, en
los espacios comunitarios y participativos se continué la socializacion del manual de
acuerdos para la transformacion social, haciendo énfasis en la identificacion de faltas, la
aplicacion de medidas restaurativas y la importancia del cumplimiento de las normas y la

adherencia a las dinamicas institucionales.

Dimension espiritual:

En el fortalecimiento espiritual se promovieron espacios de encuentro orientados a la
vivencia de la fe cristiana y la comunion fraterna, mediante jornadas que invitaron a la
participacion en la oracion, la alabanza y la reflexion en la Palabra de Dios. Estas acciones

estuvieron dirigidas a consolidar un sentido de esperanza, pertenencia y proposito de vida,
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respetando siempre las creencias, la autonomia y la diversidad espiritual de las y los

ciudadanos.

Adicionalmente, se desarrolld6 una actividad creativa y colaborativa enfocada en la
identificacion y visualizacion de las redes de apoyo personales, comunitarias e
institucionales, resaltando la importancia de contar con vinculos sodlidos para crecer,
mantenerse firmes ante las adversidades y fortalecer la confianza en el acompanamiento
mutuo. A partir de estas experiencias se incentivo la solidaridad, la gratitud y la confianza
como pilares fundamentales para la construccion de una vida espiritual fortalecida y en

conexion con los demas.

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES FiSICAS,
SENSORIALES Y MENTALES.

Durante el mes de febrero se desarrollaron intervenciones orientadas al mantenimiento de
habilidades y capacidades fisicas como eje fundamental para la conservacién de la
funcionalidad y el bienestar de las y los ciudadanos. Las acciones implementadas
estuvieron dirigidas a fortalecer el desempefio motor, estimular el movimiento activo y
favorecer la participacion constante en espacios terapéuticos, promoviendo habitos
saludables y una mayor conciencia corporal.

Por lo que se llevaron a cabo sesiones estructuradas que incluyeron ejercicios de
fortalecimiento muscular, movilidad articular, actividades de tipo aerébico y rutinas
desarrolladas mediante dindmicas musicalizadas, facilitando la adherencia y el disfrute
durante la practica. Las intervenciones de este tipo contribuyeron al mantenimiento de la
fuerza, la flexibilidad, la coordinacion y el control postural, favoreciendo un mejor
desempeno funcional en las actividades de la vida diaria.

Por otro lado, los ejercicios aerdbicos y las actividades musicalizadas promovieron la
resistencia cardiorrespiratoria, la tolerancia al esfuerzo y la motivacién para la practica
regular de actividad fisica, aspectos que inciden positivamente en la condicion fisica general
y en el fortalecimiento de estilos de vida saludables dentro del proceso integral de cuidado

y bienestar.

FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES PARA EL DESARROLLO DE AVDB Y AVDI.

En relacién con las Actividades de la Vida Diaria (AVD), se brindé acompafiamiento en el

momento del despertar, favoreciendo la estructuracion de rutinas matutinas y la activacion
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progresiva. Asimismo, se realizé apoyo y supervision en las actividades de bafio, vestido,
cambio de ropa e higiene personal, incluyendo higiene oral. Se reforzé el adecuado uso y
manejo del kit de aseo, promoviendo la dosificacion apropiada de los productos y el cuidado
de los mismos, con el fin de fomentar habitos saludables y el uso responsable de los

recursos.

De igual manera, en el espacio de comedor se fortalecieron habitos de higiene previos a la
ingesta de alimentos, especialmente el lavado adecuado de manos, incentivando conductas
de autocuidado y prevencién de enfermedades, asi como normas basicas de

comportamiento en este entorno.

En cuanto a las Actividades Instrumentales de la Vida Diaria (AIVD), se realizd
acompafiamiento en el arreglo y organizacion de habitaciones, promoviendo el orden, la
limpieza y el sentido de pertenencia por el espacio personal. Se apoyaron procesos de aseo
general en algunas habitaciones junto a los ciudadanos y ciudadanas, asi como el lavado,
doblado y organizacién de la ropa en los lockers. Ademas, se llevaron a cabo procesos de
depuracion de objetos en desuso o en mal estado, favoreciendo la optimizacion del espacio,
la organizacién funcional y la toma de decisiones frente a la conservacion o descarte de

pertenencias.

Estas acciones estuvieron orientadas a fortalecer la independencia progresiva, la
responsabilidad frente al entorno y la consolidacién de habitos que contribuyan al bienestar

integral y la calidad de vida de la poblacion atendida.

FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES LUDICAS, DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y
CULTURALES:

Durante el desarrollo del mes se implementaron diversas actividades como caminatas
progresivas, sesiones de tabata musicalizado, ejercicios funcionales, cine foro, match de
habilidades y jornadas recreativas con karaoke, las cuales permitieron trabajar de manera
integral el bienestar fisico, emocional y social de los ciudadanos. Las caminatas y rutinas
de ejercicio favorecieron el fortalecimiento de la resistencia, la coordinacién y la disciplina,
evidenciandose progresos graduales en la capacidad fisica y en la disposicion frente al
esfuerzo. Mas alla del componente corporal, estas actividades generaron espacios donde

los ciudadanos pudieron retarse a si mismos, superar limites personales y experimentar
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sensaciones de logro y satisfaccion. De igual manera, el cine foro y el match de habilidades
promovieron la reflexion, la participacion y el desarrollo de habilidades cognitivas como la
memoria, la atencioén y el analisis, permitiendo que los ciudadanos expresaran opiniones,
compartieran experiencias y fortalecieran su capacidad de escucha y respeto por las ideas
de los demas. Por su parte, los espacios recreativos como el karaoke se convirtieron en
momentos significativos de expresion emocional y alegria colectiva, donde se evidencio
mayor confianza, integracion y fortalecimiento de vinculos entre compafieros. En conjunto,
estas actividades no solo impactaron positivamente la condicién fisica, sino que también
contribuyeron a mejorar el estado de animo, la autoestima y la convivencia dentro del
servicio. Se observé mayor motivacion, participacion constante y una actitud mas proactiva
frente a las propuestas recreativas y deportivas. El alcance de estas estrategias fue
significativo, ya que lograron consolidarse como espacios seguros de aprendizaje, disfrute
y crecimiento personal, fortaleciendo habitos saludables y promoviendo el uso positivo del

tiempo libre, aspectos fundamentales para el bienestar integral de los ciudadanos.

Actividad semanal

Durante el desarrollo de las actividades semanales se implementaron espacios recreativos
y culturales como Caiga en la Nota, Yo Me Llamo y la celebracién tematica del Carnaval de
Barranquilla, los cuales permitieron fortalecer la participacién, la creatividad y la integracion
de los ciudadanos. A través de Caiga en la Nota se estimularon procesos cognitivos como
la memoria, la atencion y la agilidad mental mediante el reconocimiento de canciones,
generando un ambiente dinamico de sana competencia y trabajo en equipo. En la actividad
Yo Me Llamo, los ciudadanos tuvieron la oportunidad de caracterizar e interpretar artistas,
favoreciendo la expresion corporal, la confianza, la autoestima y el desarrollo de habilidades
comunicativas en un entorno de respeto y acompanamiento grupal. Por su parte, la jornada
alusiva al Carnaval de Barranquilla promovi6 el reconocimiento cultural, el disfrute colectivo
y la apropiacion de tradiciones, incentivando la alegria, el baile y la participacién
espontanea. El impacto de estas actividades se evidencié en el fortalecimiento de la
convivencia, el aumento de la motivacion y la disposicidon para integrarse en dinamicas
grupales, asi como en la generacion de espacios seguros donde los ciudadanos pudieron
expresar emociones, talentos y habilidades. En conjunto, estas estrategias semanales
contribuyeron significativamente al bienestar emocional, al uso positivo del tiempo libre y al

fortalecimiento de habilidades ludicas y culturales dentro del servicio.
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Actividad mensual

Durante el mes se llevd a cabo la actividad denominada Match de Habilidades, una
dinamica recreativa y estratégica en la que se distribuyeron diferentes piezas de
rompecabezas por todo el servicio, cada una acompafada de una imagen y una pista que
conducia a la siguiente, hasta completar el recorrido y encontrar la pieza final. La actividad
incluyé un componente de trabajo en equipo y coordinacién, ya que los participantes debian
permanecer unidos por una lana sujetada de las manos, lo que implico desplazarse de
manera organizada, superar obstaculos y mantener la comunicacién constante para
avanzar sin romper la union. Esta condicién fortalecié la cooperacion, la paciencia y el
sentido de corresponsabilidad entre los integrantes, promoviendo la planificaciéon conjunta
y la toma de decisiones grupales. El sistema de puntuacién incentivo la sana competencia,
motivando a los equipos a esforzarse por sumar la mayor cantidad de puntos a través de la
resolucion adecuada de las pistas y el cumplimiento de los retos propuestos. El alcance de
la actividad fue significativo, ya que permitié estimular habilidades cognitivas como la
atencion, la memoria y el razonamiento légico, al mismo tiempo que se fortalecieron
competencias sociales como el liderazgo, la comunicacion asertiva y el trabajo colaborativo.
Ademas, el componente fisico del recorrido contribuyé al movimiento y la activacion
corporal en un ambiente ludico y seguro. En términos de impacto, se evidencié un alto nivel
de motivacion, integracién y disfrute, consolidandose como una experiencia enriquecedora

que promovio el aprendizaje a través del juego y fortalecio los vinculos entre los ciudadanos.
Actividad semestral
Para este periodo no aplica la actividad semestral.

ACCIONES PARA LA MITIGACION DE RIESGO Y REDUCCION DE DANOS.

Se desarrollaron espacios de intervencion grupal e individual orientados a la contencion
emocional, brindando acompafiamiento oportuno frente a manifestaciones de ansiedad,

irritabilidad, tristeza y dificultades en la regulacién conductual.

Se promovié el reconocimiento de emociones basicas y complejas, facilitando la
identificacion de pensamientos asociados y su impacto en el comportamiento. A través de
estrategias psicoeducativas y ejercicios practicos, se fortalecieron habilidades sociales
como la comunicacién asertiva, la escucha activa, la empatia, el respeto por la norma y la

resolucion pacifica de conflictos.
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Durante las intervenciones se incentivd la autorreflexion, el autocontrol y la toma de
decisiones responsables, fomentando la construccion de relaciones interpersonales mas

saludables y un ambiente de convivencia arménica dentro del espacio institucional.

AREA DE SALUD

Teniendo en cuenta que las personas atendidas en el servicio de Alta Dependencia fisica,
mental y cognitiva requieren apoyo y acompanamiento especializado, se articulan una serie

de acciones esenciales orientadas a garantizar una atencion integral, oportuna y de calidad.

Estas acciones se enfocan en la gestién y el seguimiento continuo de los procesos
relacionados con la prestacién del servicio de salud, asegurando que las necesidades

especificas de cada ciudadano o ciudadana sean atendidas de manera adecuada.

1. Acceso activo al sistema de salud: Garantizar la inclusidon de esta poblacion en el
sistema de salud mediante la identificacion y gestion de su acceso a los servicios de

atencién primaria y especializada.

Actualmente, en el servicio de alta dependencia fisica, mental o cognitiva Vientos de un
Mundo Mejor se garantiza el acceso al sistema de salud y a todas las atenciones
respectivas a los ciudadanos activos dentro del servicio; en el momento se tienen activos

90 ciudadanos,9 son mujeres, y 81 son hombres.

De estos participantes se tiene que, 90 se encuentran afiliados al sistema de salud con la
entidad prestadora Capital Salud, bajo el régimen subsidiado. En cuanto a los otros diez

ciudadanos, se encuentran distribuidos de la siguiente forma:

e Luis Alfredo Fonseca se encuentra afiliados a Famisanar en el régimen subsidiado.

¢ Jhon Alexander Sierra Carrefo, John Favio Forigua Salinas, Ricardo Avellaneda y
estan afiliados a Nueva Eps en el régimen subsidiado. Carlos Alberto Morales se
encuentra desvinculado de IPS con reporte de portabilidad

e |Ivan Jesus Bolafio, Pedro Cuervo y Jose Eduardo Carrasquilla se encuentran
afiliados a Eps Salud Total en el régimen subsidiado.

e Nicolas Lozano Nariez esta afiliado a Sanitas en el régimen contributivo.

¢ Antonio potes moreno, esta afiliado a sanitas subsidiado reporte de portabilidad
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2. Gestion del traslado a IPS (Instituciones Prestadoras de Salud): Coordinar el
traslado seguro y oportuno de los usuarios a las IPS designadas para la prestacion de los

servicios médicos requeridos, de acuerdo con sus condiciones especificas de salud.

La salida y el acompafamiento de las rutas de traslado desde el municipio de Ricaurte hacia
la ciudad de Bogota D.C. se organiza a través de un cronograma fisico y comunicacion
continua por medio de WhatsApp donde se notifica el motivo de la atencion de acuerdo con
la atencion programada. Este sistema busca asegurar que cada usuario cumpla de manera
oportuna con las citas asignadas por sus respectivas IPS, garantizando asi la continuidad

de su proceso de atencion en salud.

Adicionalmente, como accion de mejoramiento frente a las dificultades presentadas en la
ruta de salud, se realiza el envio semanal del cronograma al supervisor de la Secretaria de
Integracion Social, con el fin de garantizar el seguimiento, la transparencia y el cumplimiento
de las citas médicas agendadas. Este aspecto, a la fecha, se garantiza con el 100% de

cumplimiento en las citas programadas.

Como plan de mejora frente a la alta demanda de ciudadanos en la ruta de salud y con el
propésito de asegurar el cumplimiento de las atenciones programadas y mitigar el riesgo
de fuga, se implementé personal de apoyo logistico en asistencias para la gestién en salud.
Este apoyo incluye el acompafiamiento en la reclamacién de medicamentos, la gestion de
citas pendientes por especialidades y el fortalecimiento continuo del acompafamiento en la

ruta de salud, garantizando asi la continuidad y oportunidad en la atencion.

Por parte de enfermeria, una vez el usuario recibe la atencion médica programada, se
elabora un informe detallado del traslado. En dicho informe se registran las condiciones del
ciudadano, observaciones clinicas relevantes hechas por el profesional que lo atendio y
cualquier otra informacion pertinente para el equipo psicosocial y los profesionales de salud
responsables de su seguimiento. Asi mismo, se gestionan de forma oportuna las formulas

medicas para garantizar cambios o inicios de tratamientos médicos.

3. Gestion de citas médicas, procedimientos y medicamentos: Administrar la
programacion de citas médicas, procedimientos diagndsticos y terapéuticos, asi como la
entrega y seguimiento de los medicamentos prescritos, con especial atencién a la

continuidad de los tratamientos.

Con el fin de atender las necesidades en salud de los ciudadanos y garantizar un

acompanamiento oportuno en la solicitud y cumplimiento de citas médicas, se ha llevado a
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cabo una gestion activa utilizando diferentes medios de comunicacion. Esta labor se ha
realizado de forma articulada con el equipo de trabajo social, quienes, a través de llamadas
telefénicas, mensajes por WhatsApp, plataformas en linea como Google Drive (empleadas
por fundaciones en la subred Centro Oriente) y derechos de peticién, han logrado solicitar
y programar citas médicas, asi como examenes diagndsticos tales como laboratorios
clinicos, radiografias, tomografias, estudios pulmonares y cardiolégicos para este mes por
parte de la EPS capital salud implemento por medio de correo,

casosespeciales@capitalsalud.gov.co.

En lo que respecta a la entrega de medicamentos se genera soporte de pendientes,
llevando a cabo envio de correo electrénico adjuntando formato PDF, donde se relaciona
nombre del ciudadano, numero de documento y formulas médicas vigentes de
medicamentos desabastecidos, lo anterior, con el fin de generar trazabilidad y continuidad

a los procesos de salud y tratamiento farmacolégico de los ciudadanos.

A continuacion, se relacionan tabla correspondiente:

baciofeno
tableta x 10
cC 1013810854 Carlos Andrés Vargss flores mg
cromoglicato
de sodio
solucién

cC 516080865 Maria cristina lozano Diaz oftdlmica
olanzapina
cC 13781274 Mauricio No aplica Rodriguez | No aplics | tablets x 5 mg
polietilenglicol
con electrolitos
3350x110,1 g
cC 183487288 Joaquin Eutimo Peralta Gamba sobre

bromuro
ipratropio
solucion pars
cC 78328604 William Arturo lagos molina inhalar

acido valproico
jarabe 250 mg
cC 1022980537 Julisn Andrés Barreto Cartagena | /5 ml

lacos amids
tableta x 100

cC 78710838 Nelson Enrique Lépez No aplica

omeprazol
tablets x 20
cC 70802002 Yamid Alexander Hurtado No aplica | mg
lacosamida
tablets x 100
CcC 78455430 Jairo No splica Mentoya Gutiérrez | mg

bromuro
ipratropio
solucion para
CC 79850871 Juan Carlos delgado Lopez inhalar

CcC 20852808 Jonathan Ever vera Perez permetrina 5%
acido valproico
capsula 250
cC 70948783 Luis Fehpe Reina Gonzélez | mg/




Para el mes de febrero se adelantaron diversas acciones para facilitar estos procesos,

asegurando una atencion integral y oportuna para cada usuario, se relacionan a

continuacion de la siguiente manera:

GESTION DE CITAS

ESPECIALIDAD CUMPLIMIENTO
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; Psiquiatria 30
g}é Neurologia 2
g Terapia fisica 19
Medicina general 30

Ortopedia 6

Medicina interna 7

Neurologia 2

Exodoncia 3

Administraciéon de

medicamentos 2
Ginecologia 1
Cirugia de Térax 1
Cirugia General 6
Anestesiologia 1
Psicoterapia 1
Otorrino 1
Dermatologia 1
Prueba ]
neuropsicologica

Nutricion 11

Oftalmologia 3



Crac 2

Medico experto 5

Odontologia 7

Cuidado paliativo
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: urgencias

g Neumologia 2
S Total 145
E
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Asi mismo, se llevo a cabo la gestion de apoyos diagnésticos necesarios para garantizar la

continuidad de tratamientos médicos de los usuarios.

AYUDAS DIAGNOSTICAS

CUMPLIMIENTO

Ecografias 9
Prueba de caminata 1
Toma de medidas de protesis dentales 3
Radiografias 2
Electrocardiograma 10
Laboratorios 19
Total 44

Durante el periodo correspondiente, se realizd el envio de correo electronico a Capital
Salud, relacionado con ciudadanos pendientes por asignacién de cita en la especialidad de
urologia, como soporte, se adjunté archivo en formato PDF con las 6rdenes médicas
vigentes y archivo en formato Excel que contiene la relacion detallada de los usuarios,
incluyendo nombre completo y nimero de documento de identidad, con el fin de facilitar la
validacién, gestion y pronta asignacion de las citas requeridas, esta accion se realiza con

el propdsito de garantizar la trazabilidad del proceso, asegurar la oportunidad en la atencién
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y dar continuidad a los tratamientos médicos de los ciudadanos, queda pendiente la

confirmacién de asignacion por parte de la entidad correspondiente.

Asimismo, se cumplié con la cita en la especialidad de nutricion, donde se ordend
complemento nutricional para tres ciudadanos con procesos pendientes. De estos, dos ya
han recibido la entrega de los suplementos. A continuacion, se relacionan los ciudadanos
con el complemento asignado, indicado por bajo aporte calérico o desnutricién proteico-
caldrica moderada. Sin embargo, persisten barreras significativas en la atencion en salud,
principalmente relacionadas con la falta de disponibilidad de agenda en especialidades
médicas como cardiologia, endocrino, urologia, gastroenterologia, ecocardiograma de
estrés, asi como en ayudas diagndsticas que requieren atencion prioritaria actualmente

redireccionado y a la espera de asignacion de cita por la IPS.

Ademas, se presentan dificultades para gestionar citas médicas a través de las lineas del
centro de atencién telefénica, las cuales frecuentemente no responden. En los
acercamientos presenciales al Hospital Santa Clara, se ha informado que no se cuenta con

una linea diversa de atencién para estos casos.

En cuanto a la gestion de medicamentos con Capital Salud, el proceso se activa una vez

se cuenta con la formula médica vigente del usuario.

Posteriormente, se realiza la solicitud de los medicamentos y la respectiva radicacién segun

corresponda:

» Para medicamentos de control especial, la radicacién o entrega se efectiua en Audifarma

— sede Restrepo.

» Para medicamentos de formula rutinaria, la radicacion se realiza en Audifarma — sede La
Primavera, como Punto de Atencion asignado, utilizando el listado establecido para las

fundaciones en el cual este servicio se encuentra incluido.

Las radicaciones se realizan los martes y jueves. Las autorizaciones son emitidas

aproximadamente ocho (8) dias después de la radicacion.

Una vez se cuenta con la autorizacién correspondiente, se procede a esperar el
agendamiento por parte de Audifarma para la entrega de los medicamentos. Finalmente,
se garantiza el cumplimiento de la cita programada mediante el acompafamiento del
personal de enfermeria, asegurando asi la continuidad del tratamiento farmacolégico de los

ciudadanos.
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En el caso de otras Entidades Prestadoras de Salud (EPS), el proceso consiste Unicamente
en el acercamiento directo a las farmacias autorizadas, donde se realiza la dispensacion de

los medicamentos, dependiendo de la disponibilidad.

No obstante, se continian presentando barreras en la administracién de medicamentos, al
no haber disponibilidad de medicamentos vitales para algunas patologias que pueden

agravar el proceso de salud de algunos ciudadanos del servicio.

4. Garantia de tratamientos preventivos y terapéuticos: Se gestiona la provision de los
tratamientos necesarios para la prevencion y/o atencién de enfermedades prevalentes
como sifilis, VIH, herpes, trastornos mentales, entre otras patologias, conforme a los

lineamientos establecidos por los profesionales de salud.

En relacién con esta garantia, desde el area de enfermeria del servicio se ha gestionado
de manera oportuna el suministro de tratamientos antirretrovirales, asegurando asi la

continuidad del tratamiento para los ciudadanos con diagndstico B24X.

La administracién de estos medicamentos se realiza bajo supervisién, conforme a los
lineamientos establecidos por la Secretaria de Salud para este tipo de casos, mediante
registro fotografico diario que evidencia la toma del medicamento, asi como el seguimiento
a los controles médicos correspondientes derivados de la administracion de este

tratamiento farmacoldgico.

A continuacion, se detallan las acciones y tratamientos proporcionados:

CIUDADANO TRATAMIENTOS

Gonzalo Pinzén Duran Terapia Retroviral
Jorge Enrique Sanchez Bonilla Terapia Retroviral
Luis Felipe Rodriguez Nizo Terapia Retroviral
Martin Alonso Garzén Umafa Terapia Retroviral
Diego Armando Romero Moreno Terapia retroviral
Diego Fernando Gutiérrez Leal Terapia retroviral
Holman Angarita Penicilina Benzatinica 3 dosis 2.400.000
Martin Alonso Garzén Umafia Penicilina Benzatinica 3 dosis 2.400.000

Alvaro Parrado Manejo con Aciclovir
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5. Administracion de tratamientos farmacolégicos: Asegurar la correcta administraciéon
de los tratamientos farmacoldgicos en los usuarios con alta dependencia fisica, mental o

cognitiva, de acuerdo con las prescripciones médicas individualizadas.

Desde el area de enfermeria en busca de mitigar errores en la administracién de
medicamentos, se establecieron, turnos de 12 horas con el apoyo de tres auxiliares de
enfermeria encargadas solo para el area de medicamentos donde cubren 24 horas la

entrega de los mismo a cada ciudadano.

El recipiente donde se almacenan los medicamentos debe estar rotulado con el mismo
numero de identificacién correspondiente. Adicionalmente, debe incluir datos personales
del ciudadano como nombre completo, numero de documento y la formulacion médica

unificada, de acuerdo con la ultima prescripcién vigente.

Esta formulaciéon debe consolidar las indicaciones de las diferentes especialidades e
interconsultas que tenga el ciudadano, siempre que se encuentren actualizadas. En el rétulo
se debe especificar el nombre del medicamento, la cantidad ordenada, la presentacién del

medicamento, la via de administracion y el horario asignado.

Los rétulos deberan actualizarse cada vez que se presente algun cambio en la formulacion

médica realizada por el especialista.

Adicionalmente, el equipo psicosocial y el grupo de enfermeria conocen el numero de
identificacion asignado a cada ciudadano, lo cual facilita esta labor y permite una correcta
identificacion al momento de la administracion de medicamentos por parte del personal de

enfermeria de turno.

Asimismo, durante el mes de febrero se realizé una socializacién con cada equipo
psicosocial, en la cual se informd sobre el estado de cada ciudadano, la existencia actual
de medicamentos y sus respectivas dosis, los medicamentos pendientes por recepcion, asi

como los casos pendientes de atencion en salud.

Para garantizar el adecuado manejo de los tratamientos farmacoldgicos, se ha dispuesto
de tres auxiliares de enfermeria quienes, bajo la supervisién de la jefe del servicio, realizan
la administracion de medicamentos y el registro correspondiente de los mismos,

garantizando asi la seguridad en la administracién de estos tratamientos.



>

Firmado Electronicamente con AZSign

BogGOT/\

AZ,

Acuerdo: 20260319-205705-add8b0-04322544
2026-03-19T22:19:42-05:00 - Pagina 24 de 68

6. Gestion de dispositivos de asistencia personal y otros equipos prescritos:
Coordinar la provision de dispositivos de asistencia personal (como prétesis, sillas de
ruedas, etc.) y otros equipamientos médicos necesarios, conforme a la prescripcion del

profesional de salud tratante en las diversas especialidades.

Desde el area de enfermeria, se ha garantizado el mantenimiento de dispositivos de
asistencia personal, como sillas de ruedas y caminadores a necesidad de ciudadano; que

funcionan como ayuda técnica para los ciudadanos a requerimiento del mismo.

Contamos con dos empresas que son las autorizadas por parte de la Eps para el suministro
de oxigeno. Con estas empresas, se gestionan las recargas de las balas portatiles cuando
sea necesario, se tienen autorizadas hasta cinco recargas mensuales. Ademas, cada tres
O seis meses, se realizan las recargas de las balas de soporte y, si es necesario, el
mantenimiento o cambio de condensadores en el momento que se requiera. Adicional a
esto se solicita consolidado via correo electrénico por ciudadano de numero de serie del

cilindro y mandémetro asignado a cada ciudadano por la empresa.

A continuacién, se relacionan los ciudadanos que ya eran usuarios de oxigeno junto a dos
ciudadanos que debido a cambios en sus diagndsticos iniciaron con el uso de oxigeno

medicinal desde el mes de Agosto.

ALEJANDRO TARQUINO BENAVIDES OXY 50 3 LITROS
CARLOS CACERES OXY 50 2 LITROS
ELKIN ENRIQUE VILLALBA OXY 50 2 LITROS
FRANKLIN YECID RAMIREZ ORTIZ OXY 50 2 LITROS
JONATHAN CHRISTIAN CIFUENTES OXY 50 2 LITROS
NICOLAS LOZANO NANEZ OXY 50 1 LITROS
BLADIMIR VANEGAS ECHEVERRI OXY 50 2 LITROS
WILLIAM ARTURO LAGOS MOLINA OXY 50 2 LITROS
WILLIAM DE JESUS GARCIA CORREA OXY 50 2 LITROS
YANETH BAUTISTA RAMIREZ OXY 50 2 LITROS

RUBEN DARIO VELEZ TELLEZ OXY 50 2 LITROS
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JUAN CARLOS DELGADO LOPEZ OXY 50 2 LITROS

JHON GEMAY MARIN ECHAVARRIA OXY 50 2 LITROS
VICTOR JAMES MEDINA CANO OXY 50 2 LITROS
OMAR ALBERTO GRISALES OXY 50 2 LITROS
NELSON CARDENAS AIR LIQUIDE 2 LITROS
ULISES GIRALDO AIR LIQUIDE 2 LITROS
JHON JAIRO CANON AIR LIQUIDE 2 LITROS
CARLOS ANDRES VARGAS AIR LIQUIDE 2 LITROS
DIEGO FERNANDO GUTIERREZ OXY 50 2 LITROS
HENRY DE JESUS MARIN SANCHEZ AIR LIQUIDE 2 LITROS
JAIRO MONTOYA AIR LIQUIDE 2 LITROS
GERMAN VALBUENA OXI 50 2 LITROS

7. Seguimiento al desarrollo de actividades cotidianas: se realiza seguimiento diario
interactuando con ciudadanos dando cumplimiento a requerimientos de salud referidos en
ronda al iniciar el dia, indicando plan de mejora para garantizar el proceso de recuperacion

de los usuarios sea efectivo, asegurando la sostenibilidad de su bienestar.

El area de enfermeria realiza la verificacion de las cabafias en cada entrega de turno,
garantizando que estas se encuentren en condiciones adecuadas de orden y organizacion.
Asimismo, se revisa que la ropa almacenada en los lockers asignados esté correctamente
dispuesta. De manera permanente, se lleva a cabo la inspeccién de las pertenencias de los
ciudadanos, con el fin de prevenir el consumo de sustancias psicoactivas y la tenencia o

uso de armas cortopunzantes de fabricacion artesanal.

Entre las funciones de los auxiliares de enfermeria esta la supervision del aseo personal de
los ciudadanos funcionales, asegurandose de que realicen su bafo diario, se afeiten y
mantengan una higiene adecuada. Asimismo, se promueve la participacién en las
actividades propuestas por el equipo psicosocial. Para ello, se realiza ronda inicial por parte

de jefe de enfermeria, verificando procesos a mantener y mejorar en el dia a dia, adicional
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a ello dos veces al dia se realiza ronda por todas las cabafas, verificando la presencia de
los ciudadanos en los talleres y atendiendo cualquier novedad relacionada con su estado

de salud o situaciones del dia a dia.

Verifica cumplimiento por enfermeria en aseo e higiene corporal, asistencia en
alimentacion, se supervisan actividades diarias a ciudadanos con mayor grado de
dependencia fisica o con discapacidad visual en talleres asignados por dias a cargo de
equipo profesional (terapia fisica, ocupacional). Dicho proceso es realizad con 23
ciudadanos que requieren acompafiamiento constante para su cuidado diario con relacién
a cabanas asignadas. El resto cuenta con la autonomia necesaria para realizar sus
actividades basicas, aunque en algunos momentos puntuales puedan requerir apoyo del

equipo de enfermeria.

En las actividades diarias de enfermeria asignadas al personal de enfermeria en cada turno,
se garantiza la toma, control y registro de constantes vitales, las cuales incluyen: tensién
arterial, saturacién de oxigeno, frecuencia cardiaca y temperatura corporal, la verificacién
de equipos biomédicos en el estado en el que se encuentran y la limpieza del mismo de
igual manera, se realiza supervision diaria permanente con el fin de identificar
oportunamente posibles cambios fisicos, emocionales o conductuales que puedan
representar un riesgo para la salud del ciudadano. Esta vigilancia continua permite la
deteccién temprana de alertas y la activacién oportuna de las rutas de atencion en salud

cuando se requiere.

Se logré establecer, por parte del personal de enfermeria, la supervision constante durante
las 24 horas en la administracion de medicamentos, garantizando el cumplimiento del
tratamiento indicado y previniendo alteraciones en el comportamiento de los ciudadanos

atendidos por el servicio.
LOGROS

e Se logra la atencion de 1 ciudadano por la especialidad de anestesiologia para
procedimientos quirurgicos con la especialidad de maxilofacial (exodoncia).

e Se realiza toma de medidas para férulas y equipo biomédico (silla de ruedas) de un
ciudadano ordenando por fisiatria.

e Se logra valoracién por especialidad (cirugia general), de 6 ciudadanos para
programacion de procedimiento quirdrgicos (herniorrafia, coledocolitiasis, cirugia

bariatrica, lipoma cuero cabelludo y cuello).



LIMITACIONES

¢ Una barrera significativa identificada en la prestacion del servicio ha sido la demora

en el suministro de oxigeno domiciliario, especificamente en las recargas solicitadas

a las empresas Oxi50 y Air Liquide.

e Se evidencian dificultades en la asignacién de citas de medicina general y
especialidades, relacionadas con la falta de comunicacion efectiva con el call center
de Capital Salud. Lo anterior genera barreras en la atencién en salud, debido a la
dificultad para establecer contacto con la Subred Centro Oriente y la Subred Norte,

encargadas de la programacion de dichas citas.
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o Desabastecimiento de farmacos por parte de Audifarma, omeprazol, acido valproico,
esomeprazol, bromuro de ipratropio, salbutamol, baclofeno, levopromazina,
beclometasona.

e Se evidencian limitaciones en la prestacion del servicio de salud por el area de
urgencias para los ciudadanos, debido a la falta de convenios vigentes entre la EPS
Capital Salud y las instituciones prestadoras de servicios de salud en el municipio
de Girardot, Cundinamarca, lo cual genera barreras en el acceso oportuno a la

atencion.

ACCIONES EMPRENDIDAS FRENTE A LAS LIMITACIONES

e Se pone en conocimiento del equipo transversal de salud las dificultades
presentadas, quienes a su vez han realizado la respectiva trazabilidad y los
acercamientos pertinentes, con el fin de implementar medidas correctivas que
permitan garantizar el suministro oportuno y la continuidad de los tratamientos
requeridos. No obstante, a pesar de las gestiones adelantadas, este tipo de
dificultades contindan presentandose.

e Se realizé acercamiento presencial al Hospital Santa Clara con el fin de gestionar la
asignacion de citas en las diferentes especialidades. No obstante, se presentan
dificultades para el cumplimiento de algunas de ellas, debido a las fechas y horarios
programados, ya que la ruta de salud no dispone de servicio los fines de semana
para traslados fuera del corregimiento.

e Se realizé el envio de correo electrénico adjuntando soporte en formato PDF
correspondiente a medicamentos pendientes de dispensacién y medicamentos en
desabastecimiento. Se anexaron férmulas médicas vigentes, reportes de

pendientes generados por farmacia y constancias de no dispensacion, con el fin de
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garantizar la trazabilidad del proceso y gestionar la continuidad oportuna del
tratamiento farmacoldgico de los ciudadanos. A la fecha, se encuentra pendiente
respuesta frente a la solicitud realizada.

e Se implementan acciones de seguimiento y gestion con las entidades
correspondientes, con el fin de dar continuidad al proceso y reducir el riesgo de

incumplimiento en las atenciones programadas.
LINEA DE ATENCION 2: MANTENIMIENTO DE HABILIDADES Y CAPACIDADES.

Durante el mes de febrero, las intervenciones y acompafiamientos desarrollados desde el
area de Terapia Ocupacional se fundamentaron en el Modelo de la Ocupacion Humana
(MOHO) y en el Marco de Trabajo para la Practica de Terapia Ocupacional. Desde el MOHO
se abordaron los componentes de volicidén, habituacion y capacidad de desempefio,
reconociendo la influencia del entorno en la participacién ocupacional y promoviendo la
motivacion, la estructuracion de rutinas y el fortalecimiento de roles ocupacionales. Por su
parte, el Marco de Trabajo orientd la intervencion hacia el desarrollo y mantenimiento de
las areas de ocupacion, especialmente las Actividades Basicas e Instrumentales de la Vida
Diaria, mediante procesos de evaluacion, intervencion y seguimiento centrados en el
desempefio ocupacional, la autonomia progresiva y el bienestar integral de los ciudadanos

y ciudadanas.

Durante el mes se desarrollaron talleres terapéuticos orientados al bienestar emocional y
espiritual, enfocados en promover procesos de reflexiébn, cambio de mentalidad y
conversién del corazdn, mediante estrategias de escucha activa, didlogo guiado y
participacién grupal. Estos espacios favorecieron la expresion de emociones, la
resignificacion de experiencias y la sanacion de relaciones fracturadas consigo mismos y
con los demas. A través de estas intervenciones se fortalecieron habilidades cognitivas
como la atencién, la memoria, la comprensién y el pensamiento critico, asi como la
construccion de sentido de vida, esperanza y renovacion personal, fomentando la vivencia
de la alegria desde una perspectiva de transformacion interior y fortalecimiento del proyecto

ocupacional.

De manera complementaria, se potenciaron habilidades manipulativas, praxico-manuales y
de motricidad fina mediante la creacion de manualidades inspiradas en el Carnaval de

Barranquilla, promoviendo la coordinacién visomotora, la planeacion motriz, la creatividad



- Pagina 29 de 68

AZG>

Firmado Electronicamente con AZSign

BogGOT/\

Acuerdo: 20260319-205705-add8b0-04322544

2026-03-19T22:19:42-05:00

y la participacién activa. Asimismo, se desarrollaron talleres de lectura orientados al
fortalecimiento de habilidades cognitivas, comunicativas y de socializacion, asi como
actividades centradas en el autoconocimiento del estado de salud, favoreciendo la toma de

conciencia, el autocuidado y la responsabilidad frente al propio bienestar.

En el componente sociocultural, se impulsoé el fortalecimiento de la identidad cultural de las
comunidades mediante espacios participativos, reflexivos y ludicos que promovieron el
reconocimiento de saberes, tradiciones y experiencias colectivas. Adicionalmente, se
abord6 el analisis del conflicto armado colombiano a través de la socializaciéon de
informacion histérica con testimonios de personas afectadas, facilitando procesos de
sensibilizacién, comprension critica del contexto y construccidn de una participaciéon

ocupacional significativa.

En coherencia con el Modelo de la Ocupacion Humana (MOHO) y el Marco de Trabajo para
la Practica de Terapia Ocupacional, durante el mes se brindd6 acompafiamiento en las
Actividades Basicas de la Vida Diaria (ABVD), fortaleciendo la estructuracién de rutinas
matutinas y el desempefno en bano, vestido e higiene personal, incluida la higiene oral,
promoviendo habitos saludables y uso adecuado de los recursos. En el espacio de comedor

se reforzaron practicas de autocuidado como el lavado de manos previo a la alimentacion.

De igual manera, en las Actividades Instrumentales de la Vida Diaria (AIVD) se acompano
el arreglo y organizacién de habitaciones, lavado y doblado de ropa, organizacion de lockers
y depuraciéon de objetos en desuso, favoreciendo la habituacién, la responsabilidad y la
autonomia progresiva. Estas acciones se orientaron al fortalecimiento del desempefio

ocupacional, la consolidacion de roles y la promocion del bienestar integral.

Durante el mes se inici6 un taller ocupacional con un grupo focal centrado en la actividad
de lavado de ruta, con el propédsito de fortalecer habilidades relacionadas con las
actividades instrumentales de la vida diaria y promover la participacion activa en tareas con
sentido ocupacional. Para el desarrollo del taller se conté con el apoyo de una persona con
conocimientos especificos en esta labor, quien orientd el proceso mediante la socializacién
de saberes practicos, técnicas adecuadas, uso correcto de insumos y organizacion de
tiempos y materiales. Desde el area de Terapia Ocupacional se realizé acompafamiento

permanente, brindando supervisién, estructuracién de la actividad, adaptacién de tareas
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segun capacidades individuales y refuerzo de habilidades motoras, cognitivas y de
responsabilidad, favoreciendo asi el aprendizaje significativo, el trabajo en equipo y la

autonomia progresiva de los participantes.

DESARROLLO DE HABILIDADES PARA LA EDUCACION, LA FORMACION PARA EL
TRABAJO, Y LA GENERACION DE INGRESOS. (Sena, cipreia, ocupacionales)

SENA

Durante el periodo reportado se realizé acercamiento institucional con lideres formativos
del Servicio Nacional de Aprendizaje, con el propdsito de conocer la oferta académica
vigente y explorar posibles procesos de articulacion que faciliten el acceso de los
ciudadanos a programas de formacién para el trabajo y fortalecimiento de competencias
laborales. En el marco de esta gestidn, se informé que, debido a la aplicacion de la Ley de
Garantias, los procesos de contratacion de instructores se encuentran temporalmente
ralentizados, lo que ha limitado la activacion y apertura de nuevos cursos. No obstante, el
funcionario manifesté su disposicién para mantener comunicacion constante e informar de
manera oportuna sobre la reactivacion de la oferta formativa una vez se normalicen los

procedimientos administrativos y contractuales.

CIPREIA

Durante el mes de febrero se dio inicio al proceso académico correspondiente al primer
semestre del ano en CIPREIA, fortaleciendo la articulaciéon entre el componente formativo
y el proceso ocupacional de los ciudadanos y ciudadanas. En el mes se recibio la visita de
los docentes, quienes realizaron el encuentro pedagogico en el servicio, estableciendo
lineamientos generales y organizacion de los grupos por ciclos. Posteriormente, los demas
encuentros académicos se desarrollaron en la ciudad de Bogota, distribuidos de acuerdo

con los niveles formativos.

En los ciclos | - lll se trabajaron aprendizajes basicos orientados al fortalecimiento de
procesos de alfabetizacion inicial, lectura y escritura funcional, reconocimiento de letras y
silabas, construccion de palabras y frases cortas, comprensién lectora basica, trazos
dirigidos, estructura simple de oraciones, nociones matematicas elementales (conteo,
reconocimiento de nimeros, sumas y restas basicas), asi como el desarrollo de habilidades

atencionales, seguimiento de instrucciones y habitos escolares.
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Por su parte, en los ciclos IV - VI se abordaron conocimientos mas estructurados y
complejos, promoviendo el fortalecimiento de competencias académicas en comprension
lectora critica, produccion textual, ortograficas y gramaticales, operaciones matematicas de
mayor nivel (multiplicacion, divisién, fracciones y resolucién de problemas), asi como
habilidades en ciencias sociales y naturales. De igual manera, se potenciaron habilidades
cognitivas superiores como el andlisis, la argumentacién, la memoria de trabajo, la
organizacién de la informaciéon y la autonomia en el ambito escolar, favoreciendo el
compromiso académico y la proyeccion educativa de los participantes.

Agro

En el marco del taller agricola, se foment6 la produccién sostenible de alimentos y materias
primas, orientada a la satisfaccion de necesidades basicas y al fortalecimiento del desarrollo
econdmico, reconociendo el entorno natural como un facilitador clave del desempeno
ocupacional. Este espacio se consolidé como una actividad significativa que promovio la
conexién con el medio ambiente y el aprovechamiento productivo del mismo.

Durante su ejecucion se desarrollaron actividades de ornato, siembra y cuidado de jardines,
asignando a cada participante funciones especificas acordes con sus intereses, habilidades
y nivel de desempefio. Esta organizacion favorecidé el fortalecimiento de la volicion, al
incrementar la motivacién, el sentido de responsabilidad y la percepcion de utilidad; asi
como la habituacién, mediante la estructuracién de rutinas y la consolidacion de habitos
socio-ocupacionales.

De igual manera, se promovio el desarrollo de la capacidad de desempefio a través del
entrenamiento en habilidades motoras, cognitivas y procesuales, tales como la
coordinacion, la planificacion de tareas, el seguimiento de instrucciones y el trabajo en
equipo. Estas acciones contribuyeron a la preparacién progresiva para una futura inclusion

laboral y ocupacional, fortaleciendo la autonomia y la participacion significativa.

Artes

En el taller de artes las actividades estuvieron orientadas al fortalecimiento de la volicién, al
facilitar la expresion de intereses, valores y emociones a través del proceso creativo, y al
desarrollo de la capacidad de desempefio mediante el entrenamiento en habilidades de
coordinacién visomotora, planificacion, secuenciacion y control motor fino. Asimismo, se
promovieron ejercicios de observacion, reflexion y analisis del entorno visual, estimulando

la sensibilizacion estética, la creatividad y la construccién de significado en la ocupacion.



Se desarrollaron contenidos relacionados con la historia del arte y diversas técnicas de

expresion artistica, como dibujo, pintura y modelado, integrando el aprendizaje sobre el uso

adecuado y seguro de materiales y herramientas. Este espacio permiti6 que los

participantes exploraran diferentes formas de creacién, favoreciendo el descubrimiento de

intereses y capacidades individuales.
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LOGROS.

Se evidencié un fortalecimiento significativo en la estructuracion, seguimiento y
mantenimiento de rutinas diarias, favoreciendo mayor organizacion y estabilidad en
el desempefio ocupacional.

e Se observé mayor adherencia a habitos de higiene, autocuidado y organizacién
personal, reflejada en una ejecucion mas independiente de las actividades basicas
de la vida diaria.

e Se registraron avances en la autonomia para el desarrollo de actividades
instrumentales, especialmente en la organizacidon de espacios, manejo de
pertenencias y participaciéon en tareas asignadas.

e Se incrementd la motivacién y participacién activa en los talleres terapéuticos,
evidenciando mayor compromiso y sentido de responsabilidad.

e Se fortalecieron habilidades motoras, cognitivas y socioemocionales, tales como
coordinacién, atencion, planificacién, trabajo en equipo y regulaciéon emocional.

« Se destacto una mejor apropiacion del espacio personal y mayor disposicion frente
al inicio del proceso académico correspondiente al primer semestre.

LIMITACIONES

o En algunos participantes se evidencio baja tolerancia a la frustracion ante tareas
que implicaban mayor nivel de exigencia o correccion.

e Se identifico la necesidad de supervision frecuente para mantener habitos y rutinas
consolidadas.

o Persistieron dificultades en la organizacién del tiempo, secuenciacion de actividades

y seguimiento de instrucciones complejas.
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e Se observaron diferencias marcadas en los niveles de desempefio académico y
cognitivo, lo que requiere apoyos diferenciados.

e En ciertos casos se presentd resistencia inicial frente a cambios de rutina o
vinculacion a nuevas actividades ocupacionales.

e No se logré la vinculacion efectiva con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA)
durante el periodo reportado, debido a retrasos en los procesos administrativos y de
contratacion de docentes por parte de la institucion, lo cual limité temporalmente el

acceso de los ciudadanos a la oferta de formacion para el trabajo.

ACCIONES EMPRENDIDAS FRENTE A LAS LIMITACIONES.

o Se fortalecio el acompafamiento individualizado, brindando orientaciéon constante
y aplicacién de estrategias para aumentar la motivacién y la adherencia.

e Se implementd una mayor estructuracion de las rutinas mediante apoyos visuales y
divisién de tareas en pasos secuenciales, facilitando su comprension y ejecucion.

e Se promovieron espacios de escucha activa y orientacién emocional para mejorar
la regulacion de la frustracion y la resolucion de situaciones conflictivas.

e Se realizaron adaptaciones y graduacién de actividades segun el nivel de
desempeno de cada participante, aumentando progresivamente la exigencia para
favorecer la autonomia.

e Se mantuvo articulacion con el componente académico para ajustar estrategias
pedagdgicas y brindar apoyo acorde a las necesidades identificadas.

e Se ha mantenido comunicaciéon constante y seguimiento permanente con el
funcionario del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), quien informd que, a partir
del mes de febrero, los procesos formativos se encontrarian nuevamente activos.
En este sentido, el funcionario manifesté su compromiso de remitir oportunamente
la oferta formativa disponible, lo cual permitira retomar y fortalecer los procesos de

articulacion interinstitucional orientados a la formacioén para el trabajo.

LINEA DE ATENCION 3: FORTALECIMIENTO DE REDES.

En el mes de febrero, se establecieron acciones direccionadas al afianzamiento de sus
vinculos afectivos mediante la garantia de espacios para el intercambio de experiencias por
medio del encuentro bimensual denominado “creciendo juntos”, incentivando ejercicios

corresponsables orientados a la apropiacion de sus procesos, el reconocimiento de
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avances Y logros personales. Igualmente, se da continuidad a la autorizacién de visitas
institucionales, llamadas telefénicas y gestion de las TIC. En esta ocasion, se destacan 3
reencuentros presenciales de periodos después de un afio a 29 afos en el subsistema

fraterno-filial.

Tabla 9. Redes de apoyo

Red de apoyo familiar. 48 ciudadanos
Red de apoyo social. 05 ciudadanos
No aplica 37 ciudadanos

GESTION Y ARTICULACION CON REDES FAMILIARES.

Se realiz6 encuentro bimensual denominado “Creciendo juntos”, el cual, estuvo
direccionado a promover espacios reflexivos orientados al reconocimiento de los avances
y logros evidenciados durante el proceso de institucionalizacién por parte de los y las
ciudadanas, asi como al analisis del rol asumido o ejercido por sus redes de apoyo dentro
del acompafamiento, mediante la técnica del arbol de problemas, herramientas que
permitieron la construccién de saberes colectivos a través de preguntas orientadoras. Este
ejercicio facilitd la expresion, identificacion y validacion de emociones, asi como,
situaciones que han sido superadas a raiz de las dinamicas de habitabilidad en calle y
consumo de sustancias psicoactivas (SPA). Cabe mencionar que esta actividad permitio el

reencuentro de tres ciudadanos con sus hermanos.
IDENTIFICACION Y RECONOCIMIENTO DE APOYOS COMUNITARIOS.

En esta ocasion se trabajé en el fortalecimiento de la dimension espiritual, articulando con
la Iglesia Inmaculada Concepcidon del municipio de Ricaurte la celebracion del Dia de la
Ceniza, en el marco del inicio de la Cuaresma. El propésito fue generar un espacio de
reflexion, renovacion espiritual y fortalecimiento de valores en los y las ciudadanas. Durante
la jornada se promovid la participacion en la imposicion de la ceniza y en la liturgia
correspondiente, resaltando el significado de este tiempo como oportunidad para la
introspeccién, el arrepentimiento, la reconciliacién y el compromiso personal. La actividad

permitié afianzar la fe y aportar a su bienestar emocional.
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EJERCICIO DE CIUDADANIA.

Desde la EPS Capital salud, se da cumplimiento a la toma de medidas de la ortesis tobillo-
pie rigida (AFO) en polipropileno, forrada en caucho espuma, bajo molde de yeso, con
angulo de 90°, velcros de sujecién en pierna y metatarsianos, para miembro inferior
derecho), quedando a la espera de su entrega y manejo correspondiente. Asimismo, se
interpusieron dos derechos de peticion (02), por medio de SUPERSALUD a las IPS
Dentolaser y servicios oftalmolégicos (Nueva EPS), ademas, se implementa como
estrategia direccionar e informar barreras de acceso en la atencién de especialidades por
medio del area de “gestién de casos especiales” de Capital Salud, con el propdsito de dar
respuesta y agilizar estos tramites pendientes.

LOGROS.

e Se logran tres (03) reencuentros en el encuentro bimensual de redes apoyos;
espacios, los cuales, han contribuido al afianzamiento de sus vinculos afectivos y el
reconocimiento de sus roles.

e Se promovi6 el fortalecimiento de la dimension espiritual mediante actividades
orientadas al crecimiento personal y la fe, incluyendo la participacion en la
celebracién del Dia de la Ceniza, resaltando su significado como practica de
renovacion y reflexion espiritual.

LIMITACIONES.

e Se ha reiterado la dificultad para el agendamiento de citas en especialidades y
procesos médicos, situacion que se ha convertido en una barrera de acceso a los
servicios de salud. Esta problematica se aborda desde el area de “Gestion de Casos
Especiales”, con el objetivo de garantizar acompafiamiento y facilitar alternativas.

ACCIONES EMPRENDIDAS FRENTE A LAS LIMITACIONES.
e Se continua haciendo uso de mecanismos constitucionales para la garantia de

derechos en salud, aportando a su atencion y priorizacién en tramites pendientes.

ACTIVIDADES DE POLITICAS PUBLICAS Y ENFOQUES:

Durante el mes de febrero se desarrollaron acciones formativas y reflexivas orientadas al
fortalecimiento de la salud mental, el autocuidado y la apropiacién de politicas publicas
dirigidas a distintos grupos poblacionales. A través de espacios psicoeducativos vy
dialégicos promoviendo la adopcion de habitos saludables y el reconocimiento de derechos

en el marco de las politicas relacionadas con habitabilidad en calle, envejecimiento y vejez,



comunidades NARP, poblacién LGBTIQ+ y victimas del conflicto armado. De manera

complementaria, el modulo EMMA permiti6 abordar la salud menstrual desde una
perspectiva de educacion y bienestar, favoreciendo la toma de decisiones informadas y el
- cuidado integral.
EMAA
Hgé Tema: Modulo 2. Taller (EMMA) Péngales sentido a sus flujos fisiologia y salud menstrual
£8g
~§§ Objetivo: Brindar espacio reflexivo a las y los ciudadanos mediante una actividad ludica
£ a55e . o e
5@ LN orientada a reconocer la experiencia menstrual como un proceso biologico natural,
£28

promoviendo practicas de autocuidado y la toma de decisiones enfocadas en la

salud y el bienestar.

Fecha: 12/02/2026
Participantes: 17 ciudadanos y ciudadanas.

Se adjunta soporte SIRBE y soportes correspondientes.

3 Registro de beneficiarios a un curso @
Identificacidn del curso
Proyecto |BCS-??5?-IMPLEMENTACIDN DE ESTRATEGIAS Y SERVICIOS INTEGRALES PARA EL ABORDAJE DEL FENOMEND DE HABITABILIDAD EN Cj Cerrar
Modalidad |2884 ABORDAJE COMUNITARID j
C I

Centro de e E
R [111513-TEUSAQUILLD | curso
Actuacion |935 ABORDAJE COMUNITARIO j

Limpiar
Actividad |194‘I TALLERES EMad j

Fecha de inscripcidn 12/02/2026 | Curso: jPONGALE SENTIDO A SUS FLUJOS! FISIOLOGIA ¥ SALUD MENSTRUAL.
Inicio: 12/02/2026 - Fin: 12/02/2026

Cédigo del cursa E374-1 Ezpacios:

Registro del beneficiario en el curzo
Documenta || AT Tipo de documento | ~|
A

Frimer apellido | Segundo apelido | i
Hombres | m

Beneficiarios en el curso

il CC iTAD0 [ LEERTO ATEMDIDO D& |1 i
94395475 EE ALVAREZ VELASGQUES SAMUEL DaVID ATENDIDO DI [CURSOS] 12/02/2026
E5495151 cc BAUTISTA RAMIREZ YAMETH ATEMDIDO D14 [CURSOS. 12/02/2026
1003238457 cc BOLAHD DE LA HOZ WM JESUS ATEMDIDO DIA [CURSOS. 12/02/2026
19364552 cC FOMSECA LUIS ALFREDO ATEMDIDO DIA [CURSOS. 12/02/2026
1024547351 cc GARAY GARAY [WaM GERARDO ATEMDIDO D14 [CURSOS, 12/02/2026
TAR32302 EE HURTADO YarID ALEXANDER ATENDIDO DI [CURSOS, 12/02/2026
16135114 cc MAZD CARMOMA JOSE ATEMDIDO D14 [CURSOS. 12/02/2026
1013533533 cC MURILLO SERRAND GRISELDA ATEMDIDO DIA [CURSOS. 12/02/2026
1013607890 EE FINERDS GUINTERD JOSE FRAMCISCO ATENDIDO DI [CURSOS. 12/02/2026
19274701 cc FOTES MOREMD ANTONIO ATEMDIDO D14 [CURSOS. 12/02/2026
735383764 cc RODRIGUEZ MNIZ0 LUIS FELIPE ATEMDIDO DIA [CURSOS. 12/02/2026
52089645 cC SALAMANCA LIBI& ESPERANZA ATEMDIDO DIA [CURSOS. 12/02/2026
1136912706 cc SaNCHEZ FINTO JORGE EMRIGUE ATEMDIDO DIA [CURSO0S. 12/02/2026
73910261 EE SIERRA CARRERD JOHN ALEX&NDER ATENDIDO DI [CURSOS, 12/02/2026
ﬁqm?)n rr Sl4T &I RFRTN MF IFSIS ATFMRINM NS 01 IRENS 1‘Jm7r)n‘)f
Registrar un grupo al curso... | Copiar b ficiarios del curso... | Taotal de beneficiarios: 19 Traslad | Modificar. .. ‘

Variables Especificas | Ordenar por apellido, b | Modificar Fecha Inscripcion... Reversar Retiro_.. | Retirar... ‘

POLITICAS PUBLICAS
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Politica Publica Distrital para el Fendmeno de Habitabilidad en Calle.

Tema: Politica publica fenédmeno de habitabilidad en calle.

Objetivo: Propiciar espacios dialdgicos e interpretativos con los y las ciudadanas enfocado
al reconocimiento de la politica publica del fendmeno de habitabilidad en calle, sus origenes
y precursor Javier de Niccol6 a través de una proyeccién audiovisual que facilite su
comprension.

Fecha: 10/02/2026

Participantes:

N.° total de participantes: 43

N.° total mujeres: 03

N.° total hombres: 40

N.° total poblacion LGBTI: O

Politica Publica Social para El Envejecimiento y la Vejez

Tema: Politica publica de vejez y envejecimiento

Objetivo: Fomentar la apropiacion de la politica publica de vejez en los ciudadanos y
ciudadanas, mediante procesos de sensibilizacion sobre sus principios, derechos,
lineamientos y estrategias, con el fin de contribuir a la garantia de sus derechos y al
mejoramiento de su calidad de vida.

Fecha: 23/02/2026

Participantes:

N.° total de participantes: 19

N.° total mujeres: 1

N.° total hombres: 18

N.° total poblacion LGBTI: 0

Politica publica para Afrodescendientes

Tema: Politica Publica NARP

Objetivo: Promover el reconocimiento, respeto y fortalecimiento de la identidad cultural de
las comunidades NARP a través de espacios participativos, reflexivos y ludico, que
permitiran fomentar la inclusion, la diversidad y el sentido de pertenencia dentro del entorno
comunitario

Fecha: 16/02/2026

Participantes:
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N.° Participantes: 20

N.° Total de hombres:16
N.° Total de mujeres:3

N.° Total Poblacion LGTBI:1

Politica Publica social para personas LGBTI

Tema: Politica publica poblacion LGBTIQ+

Objetivo: Promover la comprension de la politica publica LGBTIQ+ mediante una actividad
reflexiva que permita el reconocimiento de conceptos basicos sobre diversidad sexual y de
género, favoreciendo actitudes de respeto e inclusion en la convivencia.

Fecha: 09/02/2026

Participantes:

N.° total de participantes: 17

N.° total mujeres: 1

N.° total hombres: 14

N.° total poblacion LGBTI: 2

Politica publica Ley de victimas y restituciéon de tierras

Tema: Victimas de conflicto armado

Objetivo: Favorecer la reflexion colectiva y procesos de analisis sobre el conflicto armado,
mediante la socializacion de informacién histérica, datos relevantes y la proyeccion de
material audiovisual con testimonios de personas afectadas, promoviendo la comprension
critica del contexto sociopolitico, sensibilizacion y participacion ocupacional significativa.
Fecha: 24/02/2026

Participantes:

N.° total de participantes: 20

N.° total mujeres: 1

N.° total hombres: 18

N.° total poblacién LGBTI: 1

BIENESTAR EMOCIONAL

Tema: Bienestar emocional
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Objetivo: Fortalecer el bienestar emocional mediante la comprension del funcionamiento
neurobiolégico de la regulacion emocional, especificamente el papel modulador de la
corteza prefrontal sobre las respuestas impulsivas generadas por la amigdala, favoreciendo

procesos de autocontrol y toma de decisiones mas reflexivas y adaptativas.
Fecha: 17/02/2026

Participantes:

N.° total de participantes: 13

N.° total mujeres: 0

N.° total hombres: 12

N.° total poblacion LGBTI: 1

SALUD MENTAL

Tema: Construyendo mi botiquin emocional- Salud mental

Objetivo: Desarrollar competencias socioemocionales en los participantes que les permitan
reconocer, expresar y regular adecuadamente sus emociones, mediante actividades
reflexivas y vivenciales orientadas al fortalecimiento de la empatia, la escucha activa, la
comunicacion asertiva y el trabajo en equipo, favoreciendo relaciones interpersonales
saludables, el bienestar mental y una interaccién grupal positiva dentro de los diferentes
contextos sociales.

Fecha: 05/02/2026

Participantes:

N.° Participantes: 14

N.° Total de hombres:12

N.° Total de mujeres:1

N.° Total Poblacion LGTBI:1

Seguimiento al Proyecto de Inversion (SPI)

Tema: Misa Catodlica

Objetivo: Promover un espacio de reflexion y renovacion espiritual en articulaciéon con la
Iglesia Inmaculada Concepcién del municipio de Ricaurte, en el marco del inicio de la
Cuaresma con la imposicién de la ceniza, orientado a fomentar la introspeccién, el

arrepentimiento, el compromiso personal y la practica de valores como la reconciliacién, la



AZG>

Firmado Electronicamente con AZSign
Acuerdo: 20260319-205705-add8b0-04322544

2026-03-19T22:19:42-05:00 - Pagina 40 de 68

BogGOT/\

humildad y la solidaridad, contribuyendo al fortalecimiento del crecimiento espiritual y el

bienestar integral de las y los ciudadanos.
Fecha: 18/02/2026

Participantes: 62 ciudadanos y ciudadanas

4. COMPONENTE AMBIENTAL

4.1. TRANSVERSALES

4.1.1. Designacion del responsable ambiental

Se realiza designacion de responsable ambiental al Ingeniero Ambiental Fabian Andrés

Fernandez Castro, a partir de la fecha 01 de febrero del 2026.

4.1.2. Actas de Divulgacion
Dia mundial de los humedales

El martes 2 de febrero de 2026 se ejecuto la jornada de conmemoracioén y divulgacion del
Dia Mundial de los Humedales como parte de las acciones del Sistema de Gestion
Ambiental (SGA) de la unidad operativa alta dependencia Vientos de un Mundo Mejor, con
el objetivo de fortalecer la cultura ambiental institucional mediante la sensibilizacion sobre
la importancia ecolégica de los humedales y la necesidad de su conservacion, reconociendo
su papel en la proteccion de la biodiversidad, la regulacion del ciclo hidrico y el equilibrio

ambiental del territorio.
Metodologia implementada

* Divulgacién de pieza comunicativa ambiental socializada con el equipo de Talento

Humano y cada uno de los profesionales de la unidad.

* Participacion de los profesionales de la unidad operativa, quienes hicieron parte de la

jornada de sensibilizacion ambiental desarrollada durante la actividad.

* Estrategia pedagogica basada en: una jornada de sensibilizacion ambiental orientada a
socializar la importancia de los humedales como ecosistemas estratégicos para la

conservacion de la biodiversidad y la regulacion hidrica. Durante la actividad se compartié
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informacién sobre su cuidado, preservacion y servicios ecosistémicos, complementada con
una actividad ludico—recreativa que facilito la apropiacion de los conceptos por parte de los

participantes.

Desde un enfoque de educacion ambiental, se resalté el papel de los humedales en la
regulacion del ciclo del agua, la prevencion de inundaciones, la mejora de la calidad del
agua, la conservacién de la biodiversidad y su contribuciéon a la adaptacién al cambio
climatico .La jornada evidencid participacion activa y apropiacién conceptual por parte de
los profesionales, quienes manifestaron su compromiso con la proteccién de los
ecosistemas y la adopcién de practicas ambientales responsables, fortaleciendo asi los
procesos de sensibilizacion del Sistema de Gestion Ambiental y la conservacién de los

ecosistemas estratégicos.
Movilidad Sostenible

El jueves 5 de febrero de 2026 se ejecuto la jornada de Movilidad Sostenible como parte
del componente de Gestion del Cambio Climatico de la unidad operativa y con el Objetivo
de fortalecer la cultura ambiental institucional mediante la promocién de practicas de
movilidad con menor huella de carbono, contribuyendo a la reduccién de emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI), especialmente CO,, y al mejoramiento de la calidad del

aire.
Metodologia implementada

o Convocatoria previa formal a través de canales institucionales (Talento Humano y

socializacion presencial).
o Participacién voluntaria y presencial de 14 contratistas.
o Estrategia pedagdgica basada en:

o Sensibilizacién técnica sobre impactos ambientales del transporte

convencional.

o Promocion de alternativas sostenibles: caminata, bicicleta, uso compartido

de vehiculo y transporte publico.

o Actividades ludico—recreativas enfocadas en comunicacion asertiva y trabajo

en equipo.

o Retroalimentaciéon participativa para reforzar conceptos y apropiacion del

conocimiento.
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Lo anterior con un enfoque y perspectiva ambiental haciendo énfasis en que la movilidad

sostenible representa una medida de mitigacion directa frente al cambio climatico, al:
e Reducir emisiones de CO, y contaminantes criterio.
e Disminuir la presién sobre la calidad del aire urbano.
o Contribuir a la eficiencia energética en el sector transporte.

e Generar co-beneficios en salud publica (reduccion de sedentarismo y enfermedades

asociadas a contaminacion atmosférica).

Se evidencié apropiacion conceptual y disposicion al cambio conductual por parte de los
participantes, quienes manifestaron su compromiso de adoptar y replicar estas practicas
tanto dentro como fuera de la unidad operativa, actuando como multiplicadores de la cultura
ambiental. En términos técnicos, la actividad fortalece la gestion del cambio climatico a nivel
organizacional, promoviendo acciones de mitigacion basadas en cambios de
comportamiento, que, si bien son de escala individual, generan impactos acumulativos

significativos cuando se sostienen en el tiempo.

Apagon Ambiental
El Domingo 8 de febrero de 2026 se ejecuto la jornada denominada “Apagéon Ambiental”,
actividad programada el dia 8 de cada mes, orientada a la reduccion voluntaria del consumo
de energia eléctrica y al fortalecimiento de la cultura institucional en eficiencia energética
con el Objetivo de disminuir la demanda de energia en la unidad operativa mediante la
desconexion temporal de cargas no esenciales, promoviendo cambios de comportamiento
que contribuyan a la mitigacién del cambio climatico y a la reduccién de la huella de carbono
asociada al consumo eléctrico.
Previo al apagon se realizdé una explicacion técnica sobre:
e Impacto del consumo excesivo de energia en el agotamiento de recursos naturales.
e Relacién entre generacién eléctrica y emisiones de gases de efecto invernadero
(GE.
e Importancia de la eficiencia energética como medida de mitigacion climatica.
Durante la jornada se implementaron estrategias ludico—pedagdgicas, incluyendo:
o Espacios de sensibilizacion ambiental.
» Ejercicios guiados de relajacion y conexion con el entorno, reforzando la percepcion
ambiental y el bienestar.

o Dialogos participativos sobre practicas cotidianas de ahorro energético.
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Este enfoque permitié integrar el componente técnico con el bienestar humano,
demostrando que la sostenibilidad también implica cambios culturales y habitos conscientes
lo que genera compromisos y mejora continua:

e Mantener la actividad de forma mensual.

e Ampliar la convocatoria para aumentar el impacto institucional.

e Implementar seguimiento y medicion del consumo energético, con el fin de evaluar

la efectividad de la estrategia y establecer metas de reduccion.

Beneficios alcanzados: Se evidencidé una reduccion temporal en la demanda de energia
eléctrica durante la jornada, acompanada del fortalecimiento de la cultura organizacional
orientada a la eficiencia energética. La actividad permiti6 incrementar el nivel de
sensibilizacion frente a los impactos ambientales asociados al consumo excesivo de
electricidad, particularmente en relacién con la generacion de emisiones de gases de efecto
invernadero y el uso intensivo de recursos naturales. Asimismo, se consolido el compromiso
de los participantes hacia la adopcién e implementacion de habitos sostenibles,
promoviendo cambios conductuales enfocados en el uso racional y eficiente de la energia

tanto en el entorno institucional como en el ambito doméstico.

4.1.3. Visita Seguimiento y supervision Ambiental

Se realizo visita a la unidad operativa por parte del Referente Ambiental de la subdireccion
para adultez, el dia 24 de febrero de 2026. Como temas relevantes y novedades:

- Mejorar la infraestructura de la compostera

- Realizar mantenimiento y limpieza a los tanques elevados de la unidad

- Revisar los sistemas del pedal de las canecas de los residuos sanitarios

- Realizar intervencién a el nido de hormigas

Estas observaciones seran subsanadas para dar cumplimiento a la proxima visita.

4.1.4. Intervencion Ambiental

Se realizé intervencién por parte del Referente Ambiental de la subdireccién para adultez el dia
21 de octubre de 2025. Durante la visita realizada a la unidad operativa se llevé a cabo una
intervencion en temas ambientales, donde se socializé la importancia de la adecuada
separacion en la fuente de los residuos, el aprovechamiento de materiales reciclables y la

implementacién de buenas practicas para el uso eficiente de recursos como el agua y la



energia. Asi mismo, se promovio el fortalecimiento ambiental a los contratistas. En el marco de

la actividad, se evalué la unidad operativa en los seis componentes ambientales establecidos,

obteniendo un resultado satisfactorio del 100%, lo cual refleja el compromiso y la gestion

efectiva en el cumplimiento de las acciones ambientales.

4.2. AGUA

4.2.1. Proceso de identificacion de fugas ocultas

El diligenciamiento del formato de identificacion de fugas ocultas no aplica para este
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periodo. Esta actividad tiene como objetivo la identificacion y reporte de fugas ocultas en la
Unidad Operativa, con el fin de minimizar el desperdicio de agua, mejorar la eficiencia en el
uso del recurso hidrico. Cabe resaltar que todos los dias se realizan inspecciones en la

unidad operativa para identificar alguna fuga y poderla subsanar al instante.
4.2.2. |dentificaciéon Fugas Mensuales y Acciones Realizadas.

Durante el mes de febrero de 2026 no se identificaron fugas de agua.
Cabe resaltar que todos los dias se realizan inspecciones para identificar alguna fuga y
subsanarla.

4.2.3. Reporte semanal del consumo de agua

De acuerdo con las lecturas tomadas del contador, durante el mes de febrero de 2026, se
registraron los siguientes consumos semanales.

*05/02/2026 consumo de 0948 m3

+12/02/2026 consumo de 1121 m3

+19/02/2026 consumo de 1302 m3

+26/02/2026 consumo de 1498 m3

Durante el mes de febrero de 2026 se realizdé seguimiento semanal al consumo de agua
potable mediante la lectura sistematica del medidor, actividad programada todos los jueves,
con el propésito de consolidar el consumo mensual, evaluar tendencias y analizar posibles
variaciones frente a periodos anteriores. Desde el componente de gestion ambiental se
mantiene el control y monitoreo continuo del recurso hidrico, como herramienta técnica para
identificar incrementos atipicos, fugas o ineficiencias en el uso del agua, permitiendo la
toma de decisiones oportunas y basadas en datos.

De manera complementaria, se fortalecen las estrategias de educacion y cultura ambiental

através de talleres dirigidos a los ciudadanos de la unidad operativa, orientados a promover



el uso eficiente y responsable del agua. Estas acciones integran el control técnico con la

transformacion de habitos, contribuyendo a la reducciéon del consumo y a la gestién

sostenible del recurso hidrico.

4.2.4. Seguimiento detallado del recibo de agua

Acuerdo: 20260319-205705-add8b0-04322544
2026-03-19T22:19:42-05:00 - Pagina 45 de 68

Firmado Electronicamente con AZSign

BoGoTA
Az

CONSUMO DE AGUA DE LOS ULTIMOS
SEIS MESES (m3)

(2}
o]
o
1]
=,
O
(/2]
o]
o
=
w
=

Se realiza seguimiento y comparacion de recibos mensuales del consumo del agua de los
ultimos seis meses y de los cuales se toman los datos facturados entre Enero (09/01/2026)
y Febrero (05/02/2026) con el fin de generar el andlisis y comparacion de dicho consumo.
En el mes de enero se identificé un consumo de agua de 676 m3y en la actual del mes de
febrero se generd un consumo de 720 m3, este analisis evidencia un aumento de 44 m3
con respecto al mes anterior.

Se siguen generando acciones correctivas para disminuir el consumo de agua:

e Larecoleccion de agua del segundo ciclo de lavado de las lavadoras.
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¢ Reutilizacién de aguas lluvias, implementando el SCALL (sistema de captacion de
agua de lluvias) y se implementa la instalacion de un dispositivo de desplazamiento
volumétrico dentro del tanque (cisterna) del sanitario.

e Capacitaciones e inducciones a los Contratistas y Ciudadanos, donde se da a
conocer el programa de ahorro y uso eficiente del agua manejado en la Unidad

¢ Implementacion de ahorradores de agua, se utilizan perlizadores en el 100% de las

llaves del Servicio.

4.2.5. Elementos sustituidos o instalados ahorradores de agua Mensual.

Durante el mes de febrero del 2026 no se realiz6 sustitucién o instalacion de ahorradores

de agua.

4.3. ENERGIA

4.3.1. Reporte Aparatos eléctricos conectados y desconectados

Durante este periodo del mes de febrero del 2026, NO aplica el reporte y el diligenciamiento

de aparatos eléctricos conectados y desconectados.

4.3.2. Seguimiento detallado del recibo de energia

Periodo facturado 17/01/2025 al 16/02/2026

Se realiza seguimiento y comparacion de recibos mensuales del consumo de energia de
los ultimos seis meses y de los cuales se toman los datos facturados entre Enero
(17/01/2026) y Febrero (16/02/2026) con el fin de generar el analisis y comparacién de dicho
consumo. En el mes de enero se identificé un consumo de energia de 5601 kwh y en la
actual del mes de febrero se gener6 un consumo de 6008 kwh, este analisis evidencia un

aumento de 407 kwh con respecto al mes anterior.
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CONSUMO DE ENERGIA DE LOS ULTIMOS
SEIS MESES KWH

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO

Acciones implementadas y propuestas para seguir reduciendo el consumo
*Mantenimiento preventivo de equipos eléctricos y sistemas de climatizacion.

*Campanas de sensibilizacion con los contratistas, ciudadanos y ciudadanas sobre el uso
eficiente de la energia.

*Control de iluminacién: aprovechamiento de luz natural y apagado en areas no utilizadas.

*Sustitucidon progresiva de luminarias por tecnologia LED.

4.3.3. Cantidad de elementos sustituidos o instalados nuevos ahorradores de

energia en el mes.

En el mes de febrero 2026, no se realizaron sustitucidon e instalacion de ahorradores de

energia.

4.4. GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS

4.41. Residuos Aprovechables
En el mes de diciembre del 2024, se realizaron los tramites necesarios con el fin de dar
disposicién adecuada a los residuos aprovechables generados por la unidad operativa. El
dia 11 de diciembre del 2024 se firmé el acuerdo con la empresa ASORECYCLE
Nit.901.344.125-7 ubicada en Girardot (Cundinamarca), los cuales realizaran recoleccion
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de residuos aprovechables dos veces al mes, o si los residuos aumentan en el mes se
realiza una recoleccion adicional.
En él mes de febrero de 2026 se realizaron 2 recolecciones por parte la empresa de

residuos aprovechables, los cuales arrojaron los siguientes datos:

-13/02/2026: 20,6 kg
-26/02/2026: 7,5 kg

Total: 28,1 kg de residuos aprovechables mes de febrero.

4411. Reporte Trimestral

En este periodo no aplica reporte trimestral de residuos

4.4.2. Residuos No Aprovechables

Durante el mes de febrero de 2026 se registré una generacion total de 726 kg de residuos
no aprovechables, informacién consolidada en el formato FOR-GA-009, el cual forma parte
de los soportes documentales del Sistema de Gestion Ambiental y se anexa de manera
semestral conforme a los procedimientos establecidos.

Al realizar el analisis comparativo con el mes de enero de 2026, en el que se reportaron
828 kg, se evidencia una disminucion de 102 kg, lo que representa una reduccién en la
generacién de residuos no aprovechables. Este comportamiento refleja un avance positivo
en las estrategias de minimizacién y segregacion en la fuente implementadas en la unidad
operativa.

La gestion operativa de estos residuos se encuentra a cargo del area de Servicios
Generales, la cual realiza la recoleccion interna dos veces al dia en todos los puntos
ecoldgicos y areas asignadas, siguiendo la ruta establecida. Posteriormente, los residuos
son trasladados al cuarto de almacenamiento central, donde se disponen en los
contenedores correspondientes segun su clasificacion.

En esta area se efectua el pesaje y registro cuantitativo de los residuos no aprovechables,
garantizando trazabilidad y control de la informacion. Finalmente, estos son entregados a

la empresa prestadora del servicio publico de aseo del municipio, la cual realiza la
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recoleccion externa los lunes, miércoles y viernes, asegurando su adecuada disposicion
final conforme a la normativa vigente.

Desde el enfoque de gestion ambiental, el seguimiento periddico y la comparacion mensual
permiten evaluar la efectividad de las acciones de reduccion en la fuente y fortalecer las
estrategias de educacion ambiental orientadas a la disminucién progresiva de residuos no

aprovechables.

44.21. Reporte Trimestral.

En este periodo no aplica reporte trimestral

4.4.3. Residuos Peligrosos
En el transcurso del mes de febrero no se han generado residuos peligrosos, cabe resaltar
que se realiza la entrega de los residuos peligroso el dia 27 de febrero de 2026 de los
RESPEL del mes inmediatamente anterior, estos residuos se entregaron debidamente
almacenados y rotulados en el lugar dispuesto por la SDIS en la bodega ambiental ubicada
en la casa de la juventud aldea de pensadores calle 70 numero 88 a — 07 barrio zarzamora,
entre estos residuos tenemos: Bombillas led, bombillos ahorradores, en cuanto a los
cartuchos de toner se esta realizando el contacto para la gestion con la Coorporaciéon
autonoma regional de Cundinamarca-CAR vy realizar su disposicién final y se espera ser

entregado el proximo mes a la entidad encargada.

4.4.3.1. Diligenciamiento y envio de la bitacora RESPEL.

Para este periodo no aplica diligenciamiento y envié de bitdcora RESPEL.

4.4.4. Residuos Hospitalarios
Durante el mes de febrero de 2026 se generaron residuos hospitalarios que fueron
gestionados conforme a la normatividad vigente, registrandose las cantidades en el formato
RH1-FOR-GA-021 vy verificadas mediante los respectivos manifiestos de carga,
garantizando la trazabilidad y disposicion final adecuada
El 20 de enero de 2026, se realizé entrega a la empresa gestora ASEI S.A.S los siguientes
residuos:
Biosanitario: 0 kilogramos
Farmacos: 4.6 kilogramos

Cortopunzantes: 1 kilogramo
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Total: 5,6 kilogramos generados en febrero

La reunion del grupo GAGAS se llevo a cabo el dia 27/02/2026 quedando registrada en el
Acta No. 14. Durante el desarrollo de la sesion se abordaron los temas de capacitaciéon
establecidos en la tabla 8 del PGIRHS, enfocados en la correcta segregacion en la fuente,
el manejo seguro de residuos hospitalarios, el almacenamiento temporal y el transporte
interno. Asi mismo, la empresa gestora presentd las novedades relacionadas con los
procesos de transporte interno, acopio y recolecciéon. Se informd que durante el periodo
evaluado no se presentaron accidentes de salud ocupacional asociados a la gestion de

residuos.

44.41. Reporte Trimestral.

En este periodo no aplica reporte trimestral

4.4.5. Residuos Especiales
Durante el mes de febrero de 2026 no se generaron residuos especiales.
En caso de que se realicen procesos de remodelacion o arreglos locativos de la unidad
operativa se realiza el seguimiento para gestionar la disposicion final de los Residuos de
Construccion y Demolicion — RCD por medio de la empresa correspondiente y/o

reutilizacion de esta.

4.4.6. Vertimientos y Emisiones

4.4.6.1. Control y Limpieza de Trampas de Grasa FOR-GA-031
El control de limpieza y mantenimiento de la trampa de grasa se establecio 2 veces al dia
(10:00 a.m. y 4:00 p.m.) y la limpieza del sistema de captacion de aguas lluvias SCALL se
implement6 1 vez al mes. Dicha actividad esta encargada por el area de servicios generales,
y en caso de que se requiera algun mantenimiento, estara a cargo del personal de
mantenimiento. Adicionalmente se lleva el registro a diario en el formato de FOR-GA-031,

adjuntando en los soportes mensuales.

4.4.6.2. Cantidad generada de AVU del mes
El dia 27 de febrero de 2026 se realizé entrega de aceite vegetal usado (AVU) en el Centro

de Acopio Temporal de RESPEL, ubicado en la Casa de la Juventud Aldea de Pensadores
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Cantidad: 3,45 kilogramos

4.4.6.3. Reporte ACU a la autoridad local.
El 14 de enero de 2026 se realiz6 reporte de ACU a la autoridad local (CAR), donde se
envio correo electronico con todos los soportes y datos de generacion de AVU en la unidad

operativa. Dando como respuesta la recepcién correcta de la documentacion.

4.5. PRACTICAS SOSTENIBLES

4.5.1. Dia de Movilidad Sostenible.

Acta No.15 del jueves 05 de febrero de 2026, se desarroll6 la actividad de Fomento al Dia
de Movilidad Sostenible con la participacién de 14 contratistas de la unidad operativa.

El objetivo de la actividad es promover practicas de movilidad sostenibles que contribuyan
a la reduccion de la huella de carbono, fomentando el uso de medios de transporte

alternativos, compartidos y amigables con el medio ambiente.

Durante la jornada, los contratistas se movilizaron a su lugar de trabajo utilizando medios
como: bicicleta, caminata, carro compartido y transporte publico. Ademas, se realizaron
actividades complementarias como charlas de sensibilizacién sobre movilidad sostenible y
la divulgacion del folleto mensual relacionado con esta tematica por via WhatsApp.

4.5.2. Actualizacién PIGA.

El viernes 03 de octubre de 2025 se realizé la jornada de induccion y reinducciéon del del
PIGA vigencia 2024-2028 componente ambiental de la subdireccion para la Adultez donde

nombran nuevos programas en el PIGA.

1. Programa Uso Eficiente del Agua

N

. Programa Uso Eficiente de la Energia

w

. Programa Gestién Integral de Residuos

N

. Programa Consumo Sostenible

(&)

. Programa Gestion del Cambio Climatico

0]

. Programa Comunicacion, Formacion y Sensibilizacion



>

Firmado Electronicamente con AZSign

BogGOT/\

AZ,

Acuerdo: 20260319-205705-add8b0-04322544

2026-03-19T22:19:42-05:00 - Pagina 52 de 68

5. COMPONENTE ALIMENTACION, NUTRICION Y SALUBRIDAD

Durante el periodo comprendido entre el 1 y el 28 de febrero del 2026, se continud
realizando la entrega diaria de los seis tiempos de comida establecidos para las y los

participantes del servicio.

Este proceso abarcé la compra, transporte, recepciéon, almacenamiento, preparacion,
servido, y distribucion de los alimentos, para la entrega de los 21 menus del ciclo autorizado
por la subdireccion de Nutricion para este servicio, para el mes de febrero se continla
implementando acciones de mejora frente a los diferentes procesos teniendo en cuenta las

observaciones brindadas desde la supervision.

Durante el mes de febrero se dio continuidad al trabajo conjunto entre nutricionista, técnico
en alimentos y manipuladoras de alimentos del servicio, con el fin de garantizar el
diligenciamiento adecuado y oportuno y adecuado de los formatos correspondientes y la

mejora continua de la ejecucién de actividades diarias.

Es de la unidad operativa, durante el mes de febrero se contindia con el suministro de
suplementacién nutricional a cinco (5) participantes en condicién de delgadez,
mientras se adelanta el proceso de autorizacidon por parte de la EPS tratante. A
continuacion, se relacionan los participantes:

N° Nombre del Participante Suplemento Suministra
1 Diego Armando Romero Ensure Advance Consorcio
2 Blas Romero Prowhey Net EPS

3 Ulises Giraldo Prowhey EPOC EPS

4 Felipe Santiago Guevara Ensure Advance Consorcio
5 Omar Alberto Grisales Ensure Advance Consorcio

Desde la unidad operativa durante el mes de febrero:

* De acuerdo con la observacion que dejo la visita de supervision frente al correcto
diligenciamiento de los formatos, desde la unidad operativa se han realizado acciones de
mejora con el diligenciamiento de los formatos del mes de febrero en los encabezados;

colocando correctamente el nombre del servicio, unidad operativa, localidad, entre otros.
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* De acuerdo con las observaciones que realizé la nutricionista de apoyo a la supervision,
desde la unidad operativa junto con el jefe operativo se contindan realizando acciones de

mejora frente a la presencia de plagas (moscas) en el area del servicio de alimentos.

* De acuerdo con las observaciones que realizé la nutricionista de apoyo a la supervision
frente al arreglo del pedal del lavamanos y los botones de manijas de ollas junto con el area

de mantenimiento se implementaron acciones para el arreglo y mantenimiento de estos.

INTERCAMBIOS
Durante el periodo 1 al 28 de febrero, se realizd 1 intercambio al ciclo de menus. Dicho
intercambio fue autorizado por la nutricionista del contratista dado a que un alimento

presentaba estado de sobre maduracion.

Intercambio:

1. 9/02/2026

ALIMENTOS PARA SUMINISTRAR PARA ACTIVIDADES EXTRAMURALES

Durante el periodo comprendido entre el 1 y el 28 de febrero del 2026, se hizo entrega de
441 refrigerios suministrados para los ciudadanos y las ciudadanas que asistieron a
actividades como rutas de salud, CIPREIA y otras fuera de la unidad operativa. De los

refrigerios suministrados, 128 fueron reforzados.

SUMINISTRO ALIMENTARIO QUE CONTEMPLA MODIFICACIONES DE ALIMENTOS O
DE PREPARACIONES.

En la unidad operativa durante el periodo se realizaron modificaciones alimentarias dirigidas
a participantes con condiciones especiales de salud, con el objetivo de favorecer su
adecuado estado nutricional. Estas adaptaciones incluyen cambios en la textura de los
alimentos (como dietas blandas, picadas o licuadas), asi como la limitacion o el intercambio
de ciertos grupos alimentarios, como carnes rojas o pescados, cuando asi lo requiere el
estado de salud de la persona. Dichas modificaciones son definidas en articulacién con el
area de salud, atendiendo a indicaciones médicas o nutricionales especificas e impartidas

directamente por los profesionales de la EPS.

Modificacion alimentaria Cantidad de ciudadanos

Disminucion en el aporte de calorias 5
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Aumento en la porcion de proteina 3

Hipoglucida 12
Hipograsa 2
No lacteos 2
No higado 10
No criticos 1
No granos 2

No carne res 10
No cerdo 6

No pescado 3
No tamal 7

PROMOCION EN ESTILOS DE VIDA SALUDABLE: PRACTICAS SALUDABLES DE
ALIMENTACION, NUTRICION Y ACTIVIDAD FiSICA.

Durante el mes de febrero del 2026 se desarrollé 1 sesién (09/02/2026), en la cual

participaron 14 ciudadanos.
Actividades desarrolladas

En el marco de la estrategia de Informacion, Educacién y Comunicacién (IEC),
implementada durante el mes de febrero de 2026, se desarrollé la tematica “Alimentacion y
sistema digestivo: sefiales de alerta”, con el propésito de fortalecer el reconocimiento
oportuno de sintomas digestivos asociados a habitos alimentarios inadecuados o posibles
alteraciones en la salud. Durante la sesion formativa se abordaron aspectos relacionados
con el funcionamiento basico del sistema digestivo, la importancia de una alimentacion
equilibrada, la adecuada hidratacion y la identificacion de signos como dolor abdominal
persistente, nauseas frecuentes, vomito recurrente, diarrea o estrefiimiento prolongado,
reflujo constante, pérdida de peso involuntaria y presencia de sangre en las heces,

resaltando la necesidad de consultar oportunamente ante estas manifestaciones.

Para favorecer un aprendizaje significativo, se implementd una dinamica participativa en la
que los asistentes analizaron situaciones de la vida diaria, identificando practicas

alimentarias que pueden afectar el sistema digestivo y aquellas que contribuyen a su
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adecuado funcionamiento. Este ejercicio permitié promover la reflexion colectiva y fortalecer

la conciencia sobre la importancia del autocuidado.

Posteriormente, se brindd orientacién técnica clara sobre acciones practicas como el
establecimiento de horarios regulares de comida, el consumo adecuado de todos los
tiempos de comidas ofrecidos, la reduccion de alimentos irritantes y ultra procesados para
aquellos que tienen alguna intolerancia o condiciéon médica, y la observacién consciente de
las senales del cuerpo, contribuyendo asi a la prevencion de riesgos y a la promocién de

estilos de vida saludables.
SUBCOMPONENTE SANITARIO
PLAN DE CAPACITACION

El 11 de febrero del 2026, se realizé capacitacion al personal manipulador de alimentos
dando cumplimiento al plan y al cronograma de capacitacion en BPM de la unidad operativa,
para este mes, se realiz6 la capacitacion en modalidad virtual con el tema Buenas Practicas

de Manufactura. Asistioé el 100% del equipo manipulador de alimentos.
COMPRAS LOCALES DE ALIMENTOS.

Durante el mes de febrero del 2026 se adquirid el 100% de alimentos frutas, verduras,
raices, tubérculos y platanos a través de la ASOCIACION DE PEQUENOS
PRODUCTORES SHEJINA — NIT: 901.438.466-8 la cual se encuentra dentro del registrado
en la base de datos de organizaciones de pequenos productores de la Secretaria Distrital

de Desarrollo Econémico.

6. OFRECIMIENTOS PONDERABLES
Durante el mes de febrero se desarrollé una programacion integral y transversal orientada
al fortalecimiento de la educacién ambiental y productiva de las y los ciudadanos, mediante
espacios formativos enfocados en el reconocimiento y apropiacion de practicas agricolas
sostenibles. Se promovié el aprendizaje sobre las caracteristicas, propiedades y manejo
adecuado de especies vegetales, la comprensién de los sistemas integrados de produccion
y el andlisis de sus componentes e interacciones. Asimismo, se fortalecieron conocimientos
relacionados con la seleccion de semillas, preparacidon de sustratos y condiciones optimas
de germinacion, fomentando practicas responsables orientadas al cuidado del suelo, el uso

consciente de los recursos naturales y el equilibrio ambiental.
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Estas acciones favorecieron la conciencia ecoldgica, el pensamiento critico frente a los
modelos productivos, la apropiacion de saberes agricolas y el compromiso con la
sostenibilidad, consolidando una visién integral del desarrollo humano en armonia con el

territorio, la naturaleza y la permanencia responsable de la actividad agricola en el tiempo.
Tema: Aromaticas - Actividad Transversal

Objetivo: Fortalecer el conocimiento sobre las huertas y especies aromaticas mediante el
reconocimiento de sus caracteristicas, propiedades y manejo adecuado, promoviendo
practicas responsables que contribuyan al cuidado del suelo, el uso consciente de los

recursos naturales y el respeto por el entorno.
Fecha: 02,03,04,05,06/02/2026

Numero de participantes: 66 ciudadanos en total.

Tema: Agroecosistemas- Actividad Transversal.

Objetivo: Fortalecer la comprension de los agroecosistemas como sistemas integrados
de produccién, promoviendo el analisis de sus componentes, interacciones y dinamicas,
con el fin de fomentar practicas sostenibles que contribuyan a la conservacion del suelo, el

uso responsable de los recursos naturales y el equilibrio ambiental.
Fecha: 09,10,11,12,13/02/2026

Numero de participantes: 64 ciudadanos en total.

Tema: Agricultura sostenible - Actividad Transversal

Objetivo: Analizar los principios, enfoques y fundamentos conceptuales que orientan los
sistemas productivos responsables, desde una perspectiva ambiental, econémica y social,
comprendiendo su relacion con la conservacion de los recursos naturales y la permanencia

de la actividad agricola en el tiempo.
Fecha: 16,17,18,19,20/02/2026

Numero de participantes: 57 ciudadanos en total.



Tema: Semillero consciente — actividad transversal

Objetivo: Promover en los participantes el aprendizaje sobre la produccion y manejo inicial

de plantas, fortaleciendo conocimientos acerca de la seleccion de semillas, preparacion de

sustratos y condiciones adecuadas de germinacién, como base para el establecimiento de

cultivos y la sostenibilidad del sistema productivo.
Fecha: 24,25,26,27/02/2026

Nudmero de participantes: 36 ciudadanos en total
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7. COMPONENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO

7.1. LOCATIVO

PLAN DE MANTENIMIENTO Y ARREGLOS LOCATIVOS

Durante el periodo comprendido entre el 01 A 28 de febrero de 2026, se realizaron los

siguientes arreglos locativos al interior del servicio:

Mantenimiento Locativo Vientos De Un Mundo Mejor

ACTIVIDADES
REALIZADAS

ESTADO

ACTIVIDAD
SOLICITADA

REPARACION
CONSTRUCCION
PENDIENTE
EN PROCESO
TERMINADO

Se realiza mantenimiento a Cabafa 10
Se pintan areas areas Caseta de

aljibe
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22?::3203 Se cambian llaves 'Ifi:::;adi
grasa
Sala de tv
Arreglos Cabafa 2
eléctricos Cambio de bombillos Comedor

talento humano

Adecuacién de

chut de basura

Se repara chut de basuras

interior y exterior de la unidad

Biblioteca
Frente de la

finca

1. Se pintan areas
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3. Arreglos eléctricos
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4. Adecuacion de chut de basura
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NOVEDADES TALENTO HUMANO

71.1.

INGRESOS

Fabian Andrés Fernandez Castro Técnico ambiental 28/01/2026 1/02/2026
José Armando Cardenas Auxiliar de mantenimiento | 28/01/2026 1/2/2026
Ivonne Alejandra Oviedo Vega Terapeuta fisico 4/02/2026 5/02/2026
Paula Andrea Duran Santoya Auxiliar de enfermeria 22/02/2026 | 23/02/2026
Cesar Augusto Suarez Tafur Promotor social 4/02/2026 5/02/2026
Angie Katherin Suarez Pabdn Manipulador de alimentos | 22/02/2026 | 23/02/2026
Anyi Tatiana Robayo Perdomo Servicios Generales 22/02/2026 | 23/02/2026

7.1.2. TERMINACION Y/O RENUNCIA

Cristian Ricardo Técnico Paso carta de renuncia
05/12/2024 | 31/01/2026
Palacios Palacio ambiental
José Armando Cambio de rol a auxiliar
Promotor social | 22/11/2024 31/01/2026
Cardenas de mantenimiento
Miguel Angel Auxiliar de
09/10/2025 31/01/2026 Renuncié
Sanchez Cogollo mantenimiento
Daniela Fernanda Auxiliar de
28/11/2025 30/01/2026 Paso carta de renuncia
Acosta Vargas enfermeria
Samuel Eduardo Manipulador de Paso carta de renuncia
16/01/2026 15/02/2026
Calderdn Celis alimentos
Zonia Lizeth Nifio Renuncié
Promotor social | 08/11/2025 15/02/2025
Parra




7.1.3. SUSPENSIONES Y/O INCAPACIDADES

N/A N/A N/A N/A N/A
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7.1.4. VACANTES DISPONIBLES

Auxiliar de enfermeria 1
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8. CONCLUSIONES

Durante el periodo evaluado, las acciones implementadas evidenciaron avances
significativos en el fortalecimiento de habitos de autocuidado y en la consolidacion de redes
comunitarias entre las y los ciudadanos del servicio. Asimismo, se resalta la participacion
en el encuentro de familias realizado en Bogota, espacio que favorecio la integracion, el
reconocimiento de dinamicas familiares y el fortalecimiento de vinculos de apoyo,
contribuyendo de manera positiva al bienestar integral de las personas participantes.

El acompafiamiento psicosocial durante el momento del despertar constituye un espacio
fundamental para favorecer la estabilidad emocional y la disposicién conductual al inicio de
la jornada. Este apoyo permite orientar de manera respetuosa la transicion del descanso a
la actividad, fortaleciendo la adherencia a las rutinas diarias y promoviendo una actitud mas
participativa y organizada, lo cual repercute positivamente en el bienestar y la calidad de
vida de las y los ciudadanos.

En el ambito emocional y espiritual, la eucaristia celebrada dentro del servicio con motivo
del inicio de la Cuaresma y la imposicién de la ceniza representd un espacio significativo
de encuentro y reflexion para las y los ciudadanos. Este momento favorecié la
introspeccién, el fortalecimiento de la fe y la vivencia de valores como el perddn, la
solidaridad y la esperanza, promoviendo bienestar espiritual y cohesién al interior del

servicio.
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Revisién: Contratista Componente Salud - Apoyo a la Supervision

Gloria Stella Labrador
60275815
gpinzon@sdis.gov.co

Enfermera
Secretaria Distrital De Integracion Social

Revisién: Contratista Componente Nutricional y Sanitario ? Apoyo a la Supervision

/ i ///7
L 7 A
Martha Patricia Hurtado Lozano
1032362224

mphurtado@sdis.gov.co
Apoyo a la Supervision
Secretaria Distrital de Integracion Social

Revisién: Contratista Componente Ambiental ? Apoyo a la Supervision

Lina Paola GarZén
52235999
Ipgarzonm@sdis.gov.co

Elaboracién: Contratista Componente Financiero ? Apoyo a la Supervision

Albor Yot

SOLMARY MORENO GONZALEZ

52426326

smorenog@sdis.gov.co

Contratista - Profesional Administrativa y financiera equipo de apoyo a la
Secretaria Distrital de Integracién Social
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lina mayerli gidyara

1030625486
ricaurtealtadependencia@gmail.com
coordinadora

Vientos de un mundo mejor

Revisién: Contratista Componente Técnico ? Apoyo ala Supervision

rancia Viviana Vega Rodriguez
52356985

fvegar@sdis.gov.co

Apoyo Supervisibn Componente Tecnico
Subdireccion Vejez
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